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~ 1-INTRODUGAO
VALORES, ETICA E CONVIVENCIA HUMANA —
O SER HUMANO INTEGRAL: RAZAO, EMOCAO E VALORES

Os valores estdo na base das agdes e norteiam sentimentos e emogdes.

Na polémica obra intitulada “O Erro de Descartes”, o neurologista
portugués Antonio Damasio,' ao contestar a secular afirmagfo do filésofo
Descartes — “Penso, logo existo” —, propde que os sentimentos e as emogdes
sdo uma percepgdo direta de nossos estados corporais e constituem um elo
essencial entre o corpo e a consciéncia. Utilizando-se de recentes
descobertas da neurobiologia, oferecendo uma vis3o integrada do ser
humano, evidencia que a razdo tem como companheira inseparavel a
emocio.

Como Descartes via o ato de pensar como uma atividade separada do
corpo, sua afirmagdo celebra a separagdo da “mente pensante” do corpo
“ndo pensante”. E exatamente aqui que reside o erro do filésofo.

Assim, o ponto de partida da ciéncia ¢ da filosofia deve ser
anticartesiano: existo (e sinto), logo penso. Existimos e depois pensamos €
s0 pensamos na medida em que existimos, visto o pensamento ser, na
verdade, causado por estruturas e operagdes do ser.

! DAMASIO, Antonio. O Erro de Descartes: razio, emogdo e cérebro humano. Sao Paulo: Companhia das

Letras, 1996.
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Ao reconhecer-se a relevancia das emogdes no processo de raciocinio,
ndo se estd relegando a raziio para segundo plano. Pelo contrario, ao
verificar-se a fungio alargada das emogdes, € possivel realcar seus efeitos
positivos e reduzir seu potencial negativo, protegendo a razio, durante o
processo de planejamento e decisdo.

As investigagOes cientificas de Damasio (1) em tomo das relagdes
entre razio e sentimento, emo¢des e comportamento social, demonstram
que implica¢gdes socioculturais advirdo ao se admitir que a razdo nio ¢
pura, impactando, por exemplo, na ética, no direito, na arte e na ciéncia.

A concepgdo de organismo humano integral, composto de corpo ¢
mente, esbogada na obra referida, e a relagdo entre emogio e razdo,
sugerem que o fortalecimento da racionalidade requer maior ateng¢do a
vulnerabilidade do mundo interior.

Afirma Damasio (1), (1996, p. 278):

Em um nivel pratico, a fungéo atribuida as emogdes na criagao da racionalidade tem
implicagdes em algumas das questdes com que nossa sociedade se detfronta
atualmente, entre elas a educagao e a violéncia. Nao é este o local para uma
abordagem adequada dessas questdes, mas devo dizer que os sistemas educativos
poderiam ser melhorados se se insistisse na ligagdo inequivoca entre as emogdes
atuais e 0s cenarios de resultados futuros, e que a exposi¢ao excessiva das criangas
a violéncia na vida real, nos noticiarios e na ficgao audiovisual desvirtua o valor das
emogdes na aquisigao e desenvolvimento de comportamentos sociais adaptativos. O
fato de tanta violéncia gratuita ser apresentada sem um enquadramento moral s6
reforga sua agao dessencibilizadora.

A contribuigdo de Damasio (1) apresenta valor inestimavel ao
concebermos a Educagdo como o Direito de o ser humano realizar as
potencialidades que traz consigo ao nascer, € que precisam Ser
desenvolvidas ao longo de sua existéncia, rumo a formagdo do homem
integralmente apto a existir, sentir, raciocinar e ser feliz.

A importincia comprovada das emogdes na formacgdo dos seres
humanos, alerta para um aspecto essencial: a responsabilidade dos
educadores de colaborar na promog¢do da educagio das emogdes e dos
sentimentos das criangas. Integrando, ainda, a educagio, o aspecto moral,
tendo em vista que “valor” é um dos fatores que sdo relevados quando
tomamos uma decisio.

Valores constituem o conjunto de qualidades que nos distinguem
como seres humanos independentemente de credo, raga, condigo social ou
religido, estando presentes em todas as filosofias ou crengas religiosas. Sdo
inerentes 4 condigdo humana e dignificam e ampliam a capacidade de
percepcdo do ser consciente, que tem no pensamento e nos sentimentos sua
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manifestagdo palpavel e aferivel. S3o qualidades que os homens
consideram importantes, como a verdade, retidio, paz, amor e nio
violéncia, que unificam e libertam as pessoas do individualismo,
enaltecendo a condigdo humana e dissolvem preconceitos e diferengas.

O conceito referido é encontrado nas obras de Marilu Martinelli? e
Maria Fernanda Nogueira Mesquita.* Ambas propdem a aplicagdo do novo
método de ensino, o Programa de Educagio em Valores Humanos, do
educador indiano Sathya Sai Baba.

Nossa sociedade atravessa um periodo de turbuléncia, diante da
corrupgdo, dos jogos de poder, da violéncia, do desprezo pelo ser humano e
pelo meio ambiente. E mutos desses problemas s3o reflexos de
comportamentos sociais que nio observaram a importincia dos valores e, ao
ndo cultiva-los, propiciaram a formagdo de adultos sem referenciais de
cidadania e de respeito ao proximo. Atribuimos, entfo, aos 0rgaos estatais a
fungao de responsabilizarem-se pelo destino das pessoas em conflito com a
lei, a fim de que sejam afastadas do convivio social e (re)educadas. Ledo
engano.

Considera-se que a solugdo dos problemas mencionados passa,
necessariamente, por uma revolugio na forma de educar nossas criangas.

Atualmente, as cniangas e adolescentes estudam visando a realizagio
profissional € preocupam-se em serem os melhores. Mas n3o estudam amor
ao proximo, solidariedade, respeito a diversidade, cooperagado, lealdade e
ética, tampouco aprendem principios e valores s6lidos que os conduzam a
felicidade.

Assistimos diariamente nos meios de comunicagado histérias de pais que
espancam fithos, filhos que matam pais, jovens que matam mendigos. O
homem vai a Lua ¢ a Marte, mas nio consegue controlar seu mundo interior.
Do ponto de vista intelectual, redige e realiza operagdes matematicas com
brilhantismo, mas esta engatinhando do ponto de vista das emogdes. Daniell
Golleman, citado por Pires,* lembra que o Quociente Emocional Deficiente
impede o desenvolvimento pleno do ser, mesmo que o intelectual seja
altissimo.

A educacio fragmentada a que nos submetemos propiciou uma
desestruturagdo do ser humano que, muitas vezes, reflete-se na violéncia,
presente em todas as camadas sociais, evidenciando a nossa crise de valores.

MARTINELL!, Marilu. Conversando sobre Educagdo em Valores Humanos. S3o Paulo: Petrépolis,
1999, p. 17.

MESQUITA, Maria Fernanda Nogueira. Valores Humanos na Educagdo: Uma nova pratica na sala de
aula. S3o Paulo: Gente, 2003, p. 21.

PIRES, Heloisa. Educar para ser feliz. Sao Paulo: Camille Flamarion, 2002.
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A violéncia espreita-nos em todos os locais. Em todos os segmentos
sociais, raciais ou religiosos constatamos casos de intolerdncia, indiferenga
¢ absoluta transgressdo de principios éticos e morais, evidenciando que
nossos jovens estio desnorteados, sem pardmetros de certo e errado, sem
limites e responsabilidades, sem projeto de vida.

Pelo descaso com a educagio estamos pagando um alto prego. E
mais simples culparmos o estresse da vida quotidiana, a influéncia
negativa dos meios de comunicagdo, o excesso de informagio, as mas
companhias, as drogas, a desigualdade social. Realmente, esses aspectos
contribuem para o quadro atual. Contudo, consoante Mesquita (3), a
esséncia da questio ¢ mais profunda: por que nossos jovens estdo
infelizes e buscam auto-realizagio nos extremos, no perigo, no
comportamento desregrado, egoista e indiferente?

A analise da violéncia infantil, juvenil e familiar é indissociavel da
verificagdo da formag3o recebida, dos valores recebidos na educag3o.

Com o advento da Constituigdo Federal de 1988 e dos diplomas
legais complementares, o Direito & Educagio foi o direito social que
recebeu a regulamentagdo mais explicita, contundente, completa ¢ clara,
por parte do legislador constituinte e ordindrio. Consoante Konzen:*

Afirmado como o primeiro e 0 mais importante de todos os direitos sociais, fez-se

compreender a Educag&o como valor de cidadania e de dignidade da pessoa humana,

itens essenciais ao Estado Democratico de Direito e condigdo para a realizagao dos
ideais da Republica de construir uma sociedade livre, justa & solidaria, nacionalmente
desenvolvida, com a erradicagao da pobreza, da marginalizago e das desigualdades
sociais e regionais e livres de quaisquer forma de discriminagdo (artigo 3° da

Constituicdo Federal), imaginario de Nag&o inscrito na Carta Magna Brasileira.

Ao abordar-se os temas da educa¢dio familiar e escolar,
indispensavel lembrar os avangos legais introduzidos pelo Estatuto da
Cnanga e do Adolescente nessa questio, especialmente ao reconhecer o
publico infanto-juvenil como sujeito de direitos em condi¢do peculiar de
desenvolvimento e, por essa razdo, contemplado pelos principios da
protecio integral e da prioridade absoluta, focando como destinatarios da
lei a familia, a comunidade, a sociedade e o poder publico.

Nesse intento, imperiosa a responsabilizagio dos pais e professores,
unidos na tarefa de educar, na transmissdo de valores as criangas, pelo
exemplo, e com afetividade, amando-as, respeitando-as e disciplinando-as.
Segundo Pires (4), (2002, p. 25) “é preciso educarmos nossas criangas na

® KONZEN, Afonso Armando. O Direito 3 Educagdo Escolar. Pela .jus(i;a na Educagdo. Coordenagio
geral Afonso Armando Konzen. Brasflia: MEC, FUNDESCOLA, 2000, p. 660.
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compreensdo da importincia de unirmos nossos esforgos na construgdo de
um mundo melhor, no qual as diferengas sejam resultados da capacidade e
nunca da falta de oportunidades”.

O individuo nio amado, ou mal amado, ou educado sem amor, ou
através de um amor egoista, deseducador, que estimula o egoismo, contribui
para a formagdo da sociedade que criamos, na qual a violéncia, a indiferenga,
a intolerdncia e o individualismo impedem o homem de ser feliz.

Para enfrentarmos a atual crise de valores devemos nos empenhar na
constru¢do de um novo paradigma no quat a nossa felicidade é proporcional
a felicidade que asseguramos aos outros, sendo que a solidariedade gera
lagos de confianga entre as pessoas, contribuindo para uma cultura ética e de
ndo violéncia.

A problemaética escolhida como objeto de estudo derivou da observagio
das dificuldades enfrentadas pela sociedade atual diante de dois grandes
desafios: quais seriam as fun¢des da educaciio familiar e escolar da
atualidade e como lidar com a violéncia escolar.

Ao selecionar as percepgdes dos alunos, responsaveis e educadores,
visando a identificar e caracterizar as miiltiplas formas de violéncia
escolar, bem como observar as relagGes entre a violéncia e as questdes
ético-valorativas, este estudo busca entrelagar narrativas e olhares,
descrevendo o estado do conhecimento, o percebido, o expresso € o
silenciado, alertando sobre os riscos da banalizagdo da violéncia.

2 - METODOLOGIA

O presente trabaltho obedeceu a critérios de natureza qualitativa, em
proposta consistente em estudo exploratério, no municipio de Sdo Vicente
do Sul, acerca da realidade da indisciplina e da violéncia escolar ¢ a
atuagdo da familia e da escola nesse contexto.

A populagdo define-se por alunos adolescentes matriculados no
ensino fundamental, de 52 a 82 série, em escola da rede publica estadual de
Sao Vicente do Sul, que possuem anotagdes em suas fichas disciplinares
individuais, pela pratica de ato de indisciplina e/ ou de violéncia no
ambiente escolar, bem como 0s respectivos responsaveis por esses alunos,
integrantes da Direg3o e do corpo docente da mesma escola.

Os dados da pesquisa foram coletados em trés etapas. Primeiramente,
observou-se as fichas individuais encaminhadas pela escola, selecionadas
pela Diregdo, por referirem-se aos alunos “mais dificeis”, onde constam
anotagdes referentes as transgressdes disciplinares € sangdes aplicadas. Na
mesma fase, analisou-se o regimento escolar da institui¢io pesquisada.
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Na segunda etapa, procedeu-se a visitas de observagdo da escola,
ocasides em que foram coletados os dados gerais sobre a escola,
observados aspectos atinentes a seguranga do ambiente € quanto ao
equipamento fisico da escola e observado o ambiente escolar.

Na terceira e ultima etapa, realizou-se entrevistas pessoais com os
alunos, familiares destes, professores e integrantes da Diregdo da Escola
selecionados.

As entrevistas foram realizadas por meio de técnica etnografica, semi-
estruturada, com aplicagdo de questiondrios, e de observagdes
participativas, almejando uma abordagem qualitativa e dialdgica,
fundamentando o estudo pela analise do conteido.

Optou-se pela organizagdo dos resultados em categorias, a fim de
permitir a classificagdo dos dados apurados.

3 — ANALISE E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS EM CATEGORIAS

3.1 — O Insucesso da Familia Como Institui¢do Socializadora

3.1.1 — O Eclipse da Fun¢édo Educacional da Familia

Na pesquisa, a maioria dos adolescentes afirmou relacionar-se “mal”
ou “mais ou menos” com a familia. Dado preocupante, se considerada a
importancia da familia como primeiro micleo a promover a socializagdo do
individuo.

Sendo a familia o principal agente da efetividade do Direito a
Educagfo, a escola deve atuar como associada, n3o ensejando o
afastamento da no¢io de que os pais ou responsaveis sdo os agentes
principais pela educagéo.

Consoante Konzen:® “o dever para com a educagio escolar constitui-
se em uma das especificidades do dever de educar o filho, sentido amplo
que atribui aos pais o encargo de alcangar-lhe o referencial ético para a
vida em sociedade”.

Apesar do aparato legal prevendo a obrigagdo da familia em relagdo a
educagdo das criangas, os educadores tém percebido que estas chegam a

6 KONZEN, Afonso Armando. Conselho Tutelar, Escola e Familia — Parcerias em Defesa do Direito &

Educago. Pela Justica na Educagdo. Coordenagdo geral Afonso Armando Konzen — Brasilia: MEC,
FUNDESCOLA, 2000.
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escola com um nucleo basico de socializagdo insuficiente para enfrentar
com éxito a tarefa de aprendizado. Queixam-se que, em razio dessa falha
na familia, a escola, além de nfo conseguir realizar sua tarefa especifica de
transmitir conteudos, também comega a ser objeto de novas demandas,
para as quais ndo esta preparada.

Um dos outros motivos do eclipse da familia como fator de
socializagdo, decorre da transformac¢io do “status” das préprias criangas,
com o “desaparecimento da infancia”.

Durante séculos, a infancia manteve-se num limbo a parte do qual as
criangas somente saiam gradualmente, consoante a vontade pedagdgica dos
adultos. As duas fontes de informagdo eram os livros e as ligdes orais de
pais e professores, sabiamente dosadas.

A crianga desenvolvia-se ansiosa para crescer ¢ desfrutar da sabedora
dos adultos. Mas a televisdo rompe esses tabus e, de maneira desordenada,
“conta tudo”. Fornece meios de vida e exemplos, viola recatos e promove
entre as criangas a urgéncia de escolher, que esta inscrita na abundéancia de
noticias freqlientemente contraditdrias.

Na pesquisa apurou-se sobre a influéncia dos meios de comunicagio
na educagio familiar, sendo que a exercida pela televisao €, sem duvida, a
maior.

Nesse contexto, também a tarefa atual da familia e da escola é
complicada. Antes, o educador podia jogar com a curiosidade dos
educandos, ansiosos por conseguir adentrar em mistérios que ainda lhe
eram vedados. Atualmente, porém, as criangas e adolescentes ja4 chegam
envoltas de noticias e visdes multiformes e o educador (familiar e
professor) precisa ajuda-los a organizar essa informagdo, combaté-la
parcialmente e oferecer-lhes ferramentas cognitivas para torna-la
proveitosa € ndo nociva.

Contudo, essa nova situag3o da educa¢io, embora multiplique as
dificuldades dos pais e professores, também abre promissoras
possibilidades para a formagdo moral e social dos futuros cidaddos. Mostra
ainda a possibilidade de supera¢do de preconceitos € dos modelos de vida
impostos pelo nicleo de socializagdo familiar.

3.1.2 — A Demissao Familiar

O reduzido envolvimento dos familiares com o quotidiano escolar dos
adolescentes, manifestado pelo sentimento de “abandono” experimentado
por estes, acaba por desqualificar, ainda mais, os relacionamentos em
familia.
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Os alunos, questionados acerca dos responsaveis por sua educagio,
responderam ser a mie, a madrasta ou a avo (todas figuras femininas).

Quanto aos responsaveis entrevistados, admitem ser dos pais a
responsabilidade de educar. Observou-se, contudo, que as dificuldades
quanto 4 educag@o dos filhos coincidem com o periodo em que estes
ingressam na adolescéncia, evidenciando o despreparo dos pais para lidar

com essa fase da vida de seus filhos.

Segundo Savater,” uma das causas para essa renincia da familia as
suas fungdes educacionais é o fanatismo pelo juvenil. Parecer velho e ser
um velho que assume o tempo que passou condena a solidio € ao
abandono.

No entanto, para que uma familia funcione educacionalmente ¢
tmprescindivel que alguém nela se resigne a ser adulto.

S3o atitudes psicologicamente compreensiveis a do pai “melhor
amigo dos filhos” ¢ da mie vaidosa, que gosta de ser reconhecida como
“irm3 mais velha da filha”, pois com elas, a familia torna-se mais informal,
simpatica e falivel € menos frustrante, em compensa¢do, a formagdo da
consciéncia moral € social dos filhos ndo ¢ muito favorecida. E, em
decorréncia desses comportamentos, as instituigdes piblicas da
comunidade sofrem sobrecarga.

3.1.3 — Criar, educar e cuidar: a quem caberdo essas tarefas?

Dado merecedor de destaque relaciona-se & composi¢do familiar dos
alunos pesquisados, onde foram constatadas composigdes diversas: nicleos
formados pela méie e os filhos; ou por estes e pelo padrasto; ou pelo pai,
filhos e madrasta ou, ainda, pelos avos, tios € neto. E, consoante os padrdes
conceituais contemporaneos, todas s3o consideradas ‘“‘familias”, com
direitos, deveres e obriga¢des decorrentes desse status.

Vannuzia Leal Andrade Peres,® no artigo “Desenhos de Familia”,
entende que o movimento histérico de transformagdo da familia vem se
alterando em sua estrutura, apresentando uma 1ndependen01a de modelos e,
em razdo disso, uma smgulandadc Segundo Philippe Aries,® isso significa
que n3o podcmos mais falar de familia como um padréo dnico ou como um
sistema universalizado, mas sim de familias, entendendo que cada qual tem
sua estrutura ¢ estilo de funcionamento.

7 SAVATER, Fernando. O valor de Educar. Tradug8o: Ménica Sthael. S30 Paulo: Martins Fontes, 1998.

8 PERES, Vaniizia Leal Andrade. Desenhos de Familia. Desenhos de Familia: criando os fithos: a familia
goianense ¢ os elos parentais. S6nia M. Gomes ¢ Irene Rizzini (Coord. ) Goiania: Cénone Editorial, 2000.
AR[ES Philippe. Histéria Social da Crianca e da Familia. Rio de janeiro: Guanabara, 1981.
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Acerca da preparag¢dio para criar/cuidar/educar os filhos, a maioria
dos responsaveis manifestou ndo se sentir preparada e intencionar
desistir.

Quanto ao apoio na criagdo disria dos filhos, todos os responsaveis
entrevistados referiram busci-lo junto a familia e, a minoria afirmou
também encontrar apoio no Conselho Tutelar € no Ministério Publico.

No que se refere a busca de informagdes sobre a criagio dos filhos, a
televisdio mereceu destaque, seguida pela escola, Conselho Tutelar,
Ministério Publico, religido e revistas.

A familia atual permanece com as atribuigdes de cuidar e educar sua
prole, porém, tem-se manifestado sem referenciais para dar conta dessa
tarefa, em virtude de fatores como: a complexificagdo da vida moderna, as
intervengdes do dito saber cientifico produzido sobre educago de criangas,
que vem atestando a sua incompeténcia, o esvaziamento € a
superficialidade das relagdes e vinculos, inclusive os parentais.

Cabe a familia, tenha ela a estrutura e organizago que tiver, a fungéo
criadora, cuidadora e educativa, e, na sua intimidade, via de regra, esta
tentando exercer ¢ssa tarefa,

Mas a familia, como grupo, percebeu-se sozinha no processo de
educagio dos filhos e foi culpabilizada individualmente pelo fracasso desse
empreendimento. As incontdveis teorias sobre educagdo de criangas em sua
maioria acabaram enfatizando as caréncias e limitagdes da familia em sua
fun¢io materna/paterna, mas nunca seus potenciais. O proprio Estado, em
seu modelo de atendimento, fragmentou a familia num somatério de
necessidade, identificando-a como carente de bens e servigos.

Com o Estatuto da Crianga e do Adolescente, a familia ressurge como
unidade econdmica e direito da crianga e, assim, entra na agenda das
politicas publicas para ser atendida em suas caréncias, para assegurar os
direitos dos individuos.

O Estatuto atribui também 2 sociedade e ao poder publico a garantia
desses direitos, por intermédio de politicas sociais e atividades voltadas
para o apoio da familia na tarefa de criagdo/educagdo dos filhos. Objetivo,
na préatica, ainda ndo atingido, em face a quase inexisténcia de servigos
multiprofissionais de atengdo a familia e em razio da ineficiéncia,
descontinuidade, setorizagdo e fragmentagdo dos servigos oferecidos.

Do panorama tragado, forgoso concluir que o mesmo Estado, que
muito contribuiu para a construg@o do discurso de familia desestruturada,
incompetente, carente, pouco ofereceu em suas agdes, auxilio e orientagdo
a familia. Inclusive, buscando retirar-se do cenario das politicas sociais,
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repassando essa Iniciativa para as organizagdes nio-governamentais, que
nio dispde de recursos humanos e financeiros para assegurar a
continuidade e a qualidade das atividades, e/ou para a iniciativa privada,
que ndo tem compromisso com o grupo que atende.

3.1.4 — A educagio para valores:
modelos e conteildos da educagio familiar

O efeito direto do esvaziamento da familia como autoridade na
criagdo/educagio dos filhos € a estigmatizagdo da instituigdo familiar, que
assumiu a posi¢do de “incompetente” nessa tarefa. E essa desqualificagdo
da famila, que a instala simultaneamente na condi¢gdo de vitima e de
responsavel por sua condi¢do, fragiliza seus lagos afetivos e sua coeréncia
interna, contribuindo para que influéncias extermas, nem sempre positivas,
obtenham “éxito” na socializa¢3o da crianga.

A familia brasileira encontra-se num momento historico de mudangas
significativas no que diz respeito aos valores éticos € morais, aos padrdes
de comportamento ¢ a educag@o dos filhos.

Analisando-se os modelos e conteidos da educagio familiar
contemporanea, evidenciando uma “crise de valores”, constata-se que o
carater de superficialidade, individualismo e de “coisificag8o” impresso
nas rela¢des familiares é reproduzido nas demais relagGes sociais.

E o que esperar de familias com esses referenciais, reforgados pelos
meios de comunica¢io, na educagio de seus filhos?

Acerca da educagfio familiar, os alunos pesquisados externaram os
ensinamentos que recebem; e os responsaveis, o significado da educagio ¢
a forma de educar. A maioria das respostas dos alunos e de seus
responsaveis foi convergente, evidenciando que, apesar de haver
deficiéncia na comunicagdo (dificultando o entendimento) com os
adolescentes, por parte da familia, esta, de alguma forma, preocupa-se em
transmitir valores aqueles.

Algumas das respostas: “a fun¢io da educagdo é tormar uma pessoa de
bem, honesta e que respeita os outros”; educar ¢ “ensinar o que € certo e
errado”; a familia ensina “a nfo roubar, n3o brigar, a estudar e a revidar
quando for agredido ou ofendido” ou a “respeitar, ser companheiro e
correto” ou, ainda, educar significa “ver a pessoa ser feliz. E ter estudo,
conviver com pessoas de bem e ser querido por todos. E respeitar os outros
e nio responder mal para as pessoas”.

100 Revista do Ministério Publico do RS | Porto Alegre | n. 58 | maio/ago./2006




Educagio para valores: uma alternativa para a convivéncia humana

Se a educag@o integral supde cuidar de todas as capacidades humanas,
sera necessario concedermos uma nova relevancia a educagdo moral.

Uma das propostas mais interessantes € simples na busca da
formagdo humana da crianga como ser capaz de ser co-criador com outros
de um espago de convivéncia social desejavel €, sem duvida, a trazida
pelo bidlogo Maturana,'® na biologia do amor. No ambito familiar, propoe
o acolhimento da crianga como um ser legitimo em sua totalidade em
cada instante e ndo como uma passagem para a vida adulta.

Nessa perspectiva, considerando que a aceitagio ¢ o amor sio
indispensaveis para o desenvolvimento do ser humano responsavel e
livre, espera-se dos educadores que, ao imprimirem a convivéncia
familiar um ambiente amoroso e ndo competitivo, corrijam o fazer e ndo
o ser das criangas, estimulando suas capacidades reflexivas e de agéo,
tornando-as capazes de ver e corrigir seus erros; de cooperar € possuir um
comportamento ético; “e capaz de n3o serem arrastados para as drogas e
o crime, porque nio dependerio da opinido dos outros nio buscando a
sua identidade em coisas fora de si”’ (Maturana, 2000, p. 12).

Observa-se hoje que os problemas mais significativos da
humanidade exigem uma solugio além do técnico-cientifico, que
perpassa por uma reorientagdo ética dos principios. As relagdes do
homem consigo mesmo € com os demais povos, ragas ou crengas, com
seu trabalho; seu ambiente natural e urbano, o equilibrio entre o
individual e o coletivo, sdo todos problemas de orientag3o e de valor, que
exigem que a familia e a escola conceda-lhes uma atengdo prematura na
educagio de suas criangas.

Com base nessas reflexdes, espera-se que as familias recebam a base
de apoio necessaria para que possam evoluir a um modelo de educagio
marcado pela autonomia e independéncia de filhos responsaveis por si e
pelo outro. Tendo sempre clara a reflexdo de Maturana (10), segundo a
qual ndo se ensina valores, cooperagao e respeito, se ndo vivencid-los.

Contudo, o que se observa constantemente sdo pais considerando-se
incapazes de educar seus filhos e reconhecendo sua impoténcia quanto ao
estabelecimento de regras e limites, fragilizando-se no exercicio de sua
autoridade e exigindo que o Estado substitua-os nessa tarefa.

' MATURNA, Humberto; REZEPKA, Sima Nissis. Formagdo Humana e Capacita¢do. Tradugdo: Jaime
A. Clasen. Petropolis: Vozes, 2000.
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3.2 — A Crise de Autoridade da Familia
e a Distorgdo Interpretativa do ECA

Todos os familiares de alunos entrevistados afirmaram exercer sua
autoridade preferencialmente conversando e aconselhando os adolescentes.
Contudo, todos acabaram admitindo ja terem batido nos filhos.

Dado alarmante exsurge da observa¢do das manifestagdes dos
responsaveis, a desnudar a crise de autoridade vivenciada (e sofrida)
pelas familias. Com excegio de um dos entrevistados, os demais familiares
afirmaram n3o conseguir ou sentir dificuldade em exercer a autoridade.

Observou-se que as histérias de vida dos adolescentes entrevistados
sdo marcadas pela auséncia paterna. E no atual eclipse geral da familia
como unidade educacional, a figura do pai é a mais eclipsada de todas: o
papel mais questionado € menos grato, o triste encarregado de administrar
a frustragédo.

A atenuagdo ou aboli¢do da figura paterna traz algumas dificuldades de
identificag3o positiva para os jovens, que estudiosos relacionam diretamente
a delinqiiéncia juvenil e a perda destrutiva de modelos de auto-estima.

Savater (07) defende que talvez o desafio seja propor e assumir um
tipo de pai com autoridade masculina e com a terna solicitude doméstica,
proxima e abnegada, que secularmente caracterizou o papel familiar da
mae. Um pai que ndo renuncie a ser pai, mas que, simultaneamente, saiba
se maternizar, para evitar os abusos castradores patriarcais do sistema
tradicional.

Observa-se, ainda, outro fator atual que reforca a
desresponsabilizagdo familiar: a interpretagdo distorcida e equivocada da
legislacdo brasileira, protetiva da infancia e da juventude. E o alvo de
maiores criticas da populagio ¢ o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Apesar de os entrevistados afirmarem que desconhecem o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (e até mesmo por essa razdo), relacionam a
crise de autoridade a lei, afirmando que “a lei s6 protege, deixa o
adolescente fazer o que quer”.

Os responsaveis foram questionados, ainda, sobre sua concepgdo acerca
do Conselho Tutelar e do Ministério Publico. Todos referiram ja terem
mantido contato com ambos, em razio de problemas com os alunos
entrevistados, mas n3o compreendem as atribui¢des de cada um dos 6rgios.

E aqui atenta-se para a obrigagdo dos profissionais que atuam, tanto
na protegdio quanto na sécio-educagdo infanto-juvenil, de difundir
informagdes precisas sobre a proposta da legislagio nacional, de
untversaliza¢do dos direitos fundamentais.
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Urge, ainda, que os profissionais e instituigdes de apoio auxiliem a
familia a desenvolver modelos de educagdo marcados pela construgdo da
autonomia e independéncia de seus filhos.

Consoante o professor americano de desenvolvimento infantil, David
Elkind:"

o contrato de liberdade e responsabilidade é fundamental em todo cuidado
paterno/materno (...). Consequentemente, & medida que a crianga amadurece, 0
contrato de liberdade e responsabilidade vai sendo varias vezes reescrito. Na
verdade, os pais e filhos constroem e reconstroem suas realidades coletivas. Quando
isso nao é feito, pode ocorrer um dano interpessoal significativo. Mas quando ha uma
correspondéncia estreita entre as expectativas dos pais € 0 desempenho da crianga, e
entre as expectativas da crian¢a e o desempenho dos pais, ha relativamente pouco
estresse nas interagbes tamiliares. As violagdes contratuais, e dai o estresse, ocorrem
quando os pais nao recompensam a responsabilidade com liberdade ou quando as
criangas exigem liberdade sem demonstrar responsabilidade.

Acerca do tema, ensina Paulo Freire? que a liberdade amadurece no
confronto com outras liberdades. Por outro lado, faz parte do aprendizado
da decis3o a assung¢io das conseqiiéncias do ato de decidir. A decisdo ¢ um
processo regponsavel. Em razio disso, uma das tarefas pedagégicas dos
pais ¢ deixar Obvio aos filhos que se trata de dever paterno a sua
participa¢io no processo de tomada de decisio deles, € n3o uma
intromissdo, desde que ndo decidam pelos filhos. A participagdo dos pais
deve dar-se, sobretudo na analise, com os filhos, das conseqiliéncias
possiveis da decis3o a ser eleita.

3.3 — Reflexdo em tomo da tarefa educativa:
as crises de identidade € de autoridade da escola

3.3.1 — A Fun¢3o da Educagio

Consoante Enguita,” seria absurdo pensar que todos serdo obrigados a
aprender durante toda a vida... menos o professor. Como todo grupo
profissional, o dos professores se vé diante da necessidade de adaptagio
permanente, mas pode encastelar-se no saber-fazer inicialmente adquirido.
Também pode procurar acompanhar o ritmo da mudanga, ou, inclusive,

n ELKIND, David. Sem tempo para ser crian¢a: a infincia estressada. Trad. Magda Franga Lopes. 3. ed.
Porto Alegre: ARTMED, 2004, p. 172.
FREIRE, Paulo, Pedagogia da Autonomia: saberes necessdrios a pratica educativa. So Paulo: Paz e
terra, 1996, Coleg3o Leitura.

3 ENGUITA, Mariano Femandéz, Educar em Tempos Incertos. Trad. Fatima Murad. Porto Alegre:
ARTMED, 2004.
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antecipar-se a ela, no sentido de prevé-la e tirar desta o melhor proveito. Mas
¢ comum o professor prometéico (referéncia ao personagem mitoldgico
Prometeu = “aquele que pensa antes™), que olha para frente, chocar-se de
imediato com o seu colega epimetéico (de Epimeteu = “aquele que pensa
depois™), o que s6 olha para trds, seja em forma de reag¢do hostil, falta de
apoio ou simples indiferenga, e tanto por parte de seus colegas como
individuos quanto da escola como instituigdo ou da administragio
educacional. Na presente pesquisa, reclamagdes de “professores
prometéicos” surgiram nesse sentido, alegando sentirem-se isolados na
escola em face a resisténcia, por ora exercida pelo restante da comunidade
escolar, ou a indiferenga desta.

Na educagdo escolar, Maturana propde a aplicagfio da “biologia do
amor”, que consiste em que o professor aceite a legitimidade de seus alunos
como seres validos no presente, corrigindo o seu fazer e nio o seu ser. Pois,
o respeito pelo outro ou a conduta amorosa para com ele sé ocorre se for
visto e aceito. Propde que o professor tenha capacitagdo ampla para tratar a
tematica que ensina, e atue com o prazer que essa liberdade criativa traz
consigo. Ainda, necessario que se dé maior atengdo a formag¢do humana dos
professores. Por essa razio € necessario maior comprometimento do Estado
na conservagdo da dignidade dos professores, ofertando condigdes para que
guardem o respeito por si mesmos € sua autonomia criativa.

Os professores entrevistados foram instados a refletir acerca da tarefa
educativa ¢ os resultados denunciam a distdncia entre a educagio que
temos e a educagdo proposta como ideal pelos pensadores. A maioria dos
professores entrevistados considera que a fun¢iio primordial da educagio
deveria ser formar para a vida. Contudo, admitem que a escola estd
falhando, pois n3o prepara para o futuro profissional, tampouco para a
vida. Concluem, ao constatar que apesar de a escola hoje ter liberdade de
oferecer curriculo préximo 2 realidade do aluno, conta com o grande
desafio de conciliar interesses diferentes dos alunos e tornar-se atrativa,
exigindo que o professor estimule a criatividade, empreste sentido e
utilidade ao conhecimento e saiba por que esta na escola.

Paulo Freire (12), (1996, p. 77) elenca capacidades mintmas
necessarias a pratica educativa de qualidade. Dentre elas, refere que o
educador democratico deve reforgar a capacidade critica do educando, sua
curiosidade e insubmiss3o; deve investir em sua formagdo permanente,
assumindo-se como pesquisador; deve respeitar os saberes dos educandos;
agir com ética e corporificar as palavras pelo exemplo; rejeitar qualquer
forma de discriminagdo; arriscar; aceitar o novo; e, sobretudo, estar
convicto de que a mudanga € possivel.
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3.3.2 — A Crise de Identidade

No entanto, o que se verificou com a presente pesquisa foi a
dificuldade de os professores desenvolverem as capacidades acima
elencada a fim de elevarem-se a verdadeiros educadores. Consiste em
entendimento unanime entre os professores entrevistados que a escola
passa, atualmente, por uma crise de identidade, diante da dificuldade em
assumir novas responsabilidades ¢ acompanhar mudangas.

Segundo as diferentes percepgdes dos atores da comunidade escolar
sobre o papel da escola, os alunos apresentam significados contraditorios.
Por um lado, a escola é considerada como um espago para a aprendizagem,
como caminho para a inser¢do positiva no mercado de trabalho e na
sociedade, por outro, considerada como local de exclus3o social, onde sio
reproduzidas situagdes de violéncia e discriminagao.

A maioria dos alunos entrevistados referiu ndo gostar das aulas, mas
que consideram util o ensino. Esse dado relevante oportuniza a reftexdo
sobre a forma como estio sendo explorados os conteidos em aula.

Em que pese a interdisciplinaridade esteja prevista no regimento da
escola, os professores entrevistados sinalizam que se trata de excegdo na
forma de trabalhar os conteidos.

Edgar Morin," ao relacionar as conseqiiéncias da fragmentagio do
conhecimento na formagdo humana, constata que “temos um pensamento
que separa muito bem, mas que reune muito mal”’. Significa que a
desunido, a dispersdo e a desagregagdo atuam com mais presenga do que a
relagdio que estabelece vinculos, dificultando a pratica da ética da
solidariedade.

Segundo Morin (2003, p. 38):

Os setores especializados do saber sdo compartimentados e fecham-se todos em um
dominio, muitas vezes dslimitados de maneira artificial, a0 passo que deveriam estar
unidos em um ironco comum e se comunicar entre si. Mais profundamente, nosso
sistema educacional ensinou-nos a isolar os objetos, separar os problemas, analisar,
mas nao a juntar. N6s devemos pensar 0 ensino com base na consideragao dos
efeitos cada vez mais graves da hiperespecializagdo dos saberes e da incapacidade
para articula-los uns com os outros. A hiperespecializagdo impede que se veja o
global (que ela fragmenta em parcelas), assim como o essencial (que ela dissolve).
Ora, os problemas essenciais nunca $30 parciais & 0s problemas globais sdo cada
vez mais essenciais. Além disso, nenhum problema particular pode ser formulado e
pensado corretamente fora de seu contexto, e seu proprio contexto deve ser inserido
mais 8 mais no contexto planetario global.

14 MORIN, Edgar. Etica, cultura e educagdo. Alfredo Pena. Veja, Cleide R. S. Almeida, [2abel Petroglia
(Orgs.), 2. ed. S3o Paulo: Cortez, 2003, p. 33.
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Morin propde a inscrigdo desses principios basicos ji4 na escola
priméria, jA que a reforma do pensamento deve comegar no nivel
elementar de ensino. As criangas pdem em pratica, espontaneamente, suas
aptiddes sintéticas e analiticas, sentem espontaneamente as ligagdes e as
solidariedades.

Assim, mister sejam educadas a fim de que mantenham a percep¢io
de que os objetos devem ser conhecidos, ndo isoladamente, mas integrados
em seu ambiente. Ao esquecermos o0s vinculos causamos danos
inestimaveis a apreensdo do conhecimento, tornando o ensino enfadonho e
a escola cada vez menos atrativa.,

O programa sugendo, segundo Morin (14), é facil de formular, mas
encontra a seguinte dificuldade: “Quem educard os educadores?” Esse
paradoxo estd ligado a um outro: para reformar os espiritos é preciso
reformar as instituigdes, mas para reformar as instituigdes € preciso
reformar os espiritos. E a via que se abre para a solugdo desses paradoxos
¢, portanto, que os espiritos reformadores possam beneficiar instituigdes
piloto e ensinar aos futuros mestres, buscando-se o resgate da laicidade, de
forma que os professores reencontrem o sentido de sua missdo.

O aperfeigoamento de professores, por suas institui¢des, passaria pela
iniciagdo em novos tipos de ciéncias, como a ecologia, cosmologia e
ciéncias da terra. E um dos saberes indispensaveis a pratica educativa
critica e integradora ¢ a forma de lidar com a relagdo autoridade-liberdade,

sempre tensa, € que reflete na disciplina ou indisciplina.

3.3.3 — A Tensio entre Autoridade e Liberdade

O maior problema da escola, apontado pelos professores e pelos
alunos entrevistados, foi a indisciplina e o desinteresse dos alunos. Para os
primeiros “os alunos vém de casa totalmente deseducados”, apontando
para a familia como a responsivel pela indisciplina, por ndo estabelecer
limites.

Por outro lado, os responsaveis entrevistados julgam que a
indisciplina resulta do fato de ser a “escola enfadonha, em que os
professores no estdo interessados em dar aula, querem mais é se livrar das
aulas”.

Ja, os pals desinteressados surgem como a segunda indicagdo dos
mais graves problemas da escola, pelos membros do corpo pedagdgico. E a
familia reconhece seu desinteresse, alegando, normalmente, falta de tempo.
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Variam as causas apontadas pelos professores como fundantes da
crise de autoridade, mas todos os entrevistados admitem a ocorréncia do
fendmeno do enfraquecimento do educador, na escola atual.

Parte-se do principio que a liberdade nio significa auséncia de
condicionamentos, mas a conquista gradativa de autonomia e
responsabilidade. Nesses termos, nem mesmo Rousseau discordava.

Nessa concepgao, educar ndo é fabricar adultos segundo um modelo,
mas sim estimular a liberdade, permitindo a realiza¢io. Mas nenhum
processo educacional € possivel sem disciplina.

A fim de n3o se exigir da escola além do que ela pode oferecer, é
importante a constatagio de que nem tudo pode ser resolvido na escola ou
compensado com o bom desempenho dos professores. A escola ndo pode
atuar & margem do entomo social e familiar da crianga e muito menos
contra ele, como um corretivo externo que duplique seu empenho, quando
os outros desistam de exercé-lo.

Um aspecto que n3o pode permanecer a margem da discuss3o € a
atual tendéncia dos educadores de responsabilizarem a legislagdo protetiva
a infancia ¢ a juventude, especialmente o Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente, pela sua falta de autoridade perante os alunos.

Consoante apurado nas entrevistas realizadas com os professores, a
maioria destes guarda a concep¢do de que o ECA limita e restringe sua
atuaco, representando um entrave as relagdes de autoridade. Ainda, para um
dos professores, o ECA representa fator limitador em razdo de os alunos
conhecerem seus direitos € ndo serem esclarecidos acerca de seus deveres.

O interessante no cruzamento dos dados da pesquisa ¢ que a maioria
dos alunos entrevistados afirmou n3o conhecer o Estatuto da Crianga e do
Adolescente e ndo saber para que serve o Ministério Publico.

A infidncia e a adolescéncia estio cada vez mais freqilentemente
imersas na pratica da violéncia: sofrendo-a e/ou exercendo-a. Nesse
panorama, a fungdo humanizadora da educagdo estd premente. A solugdo
passa por uma postura equilibrada e sensata do educador, que proponha
limites claros.

Assim, resultando da harmonia entre autoridade e liberdade, a
disciplina implica em respeito mutuo, expresso na assung3o da observancia
de limites que ndo podem ser transgredidos.

A autonomia, segundo Paulo Freire (12), enquanto amadurecimento
do ser, ndo ocorre em data marcada. E, nesse sentido, uma pedagogia da
autonomia deve centrar-se em experiéncias estimuladoras da decisiio ¢ da
responsabilidade, que respeitem a liberdade.
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Por fim, registre-se que as crises de identidade e de autoridade
vivenciadas pela escola s3o traduzidas pelos modelos pedagogicos
inadequados e ineficazes utilizados para responder aos problemas, dentre
eles a violéncia escolar. Assim, a escola desenvolve sentimento de
incapacidade e impoténcia e acaba, por inseguranga, isolando-se.

Ao transformar-se em espago ndo mais imune a influéncias extemnas, a
escola, correlatamente, deixou de ter exclusividade no trato das questdes
relativas ao processo educativo, ja4 que novos agentes sociais passaram a
integrar o seu quotidiano. Contudo, ainda apresenta resisténcia em
reconhecer sua incompletude e abrir-se 8 mudanga do modelo pedagégico.

3.4 — Alunos, familia e escola: encontros ¢ desencontros

3.4.1 — Relacionamento Escola/Alunos

A maiona dos alunos pesquisados, quando questionados sobre o que
nido lhes agrada na escola, afirmou nfdo gostar das aulas. Acerca da
qualidade dos relacionamentos com os colegas, com exce¢do de um aluno,
todos os demais a classificaram como ruim, contranando a suposta
percepgdo da escola como um espago de convivio social prazeroso entre os
jovens pares.

Dado alarmante revelado pela pesquisa consiste na dificuldade
externada pelos alunos em conviver com seus colegas, professores e
familiares. Isso induz ao questionamento acerca da qualidade da educagao
que estamos proporcionando as nossas criangas € jovens, 0s quais, a0 nio
conseguirem conviver com as diferengas, demonstram atitudes marcadas
pela intolerancia e pelo preconceito.

Consoante Pedro Demo' a sociologia pode afirmar que a sociedade
humana mais toleravel seria aquela em que a convivéncia transcorresse em
relativa harmonia e conflito, de maneira que o bem comum pudesse sempre
prevalecer, ao final. Esse seria o ideal de democracia.

Para o referido autor, a ética comparece como referéncia crucial no
cenario da convivéncia humana, pois a vida de um ser humano tem impacto
mevitavel na vida do outro, de forma que nunca podemos alegar que o
outro nio nos diz respeito.

A caracteristica inspiradora dos comportamentos €éticos € a nao
imposigdo, mas a conquista pela via da autondade do argumento. Convencer
sem vencer. Por outro lado, deve integrar o comportamento ético de pessoas
que convivem saber ceder, pois quem nio cede nio respeita os demais.

'S DEMO, Pedro. Eticas mulliculturais: sobre convivéncia humana possivel. Petrépolis: Vozes, 2005.
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Conforme Pedro Demo, seres humanos precisam de orienta¢io. E
consiste em dever legal da familia e da escola a educagiio que trabalhe com
as criangas a nog¢do de fraternidade universal, capaz de congregar a
diversidade social e histérica infinita. O gesto de percebermos o outro
como concorrente deve ser substituido, sob a orientagdo de éticas
multiculturais, pelas no¢gdes de bem comum e de sociedades igualitarias,
formadas por homens que sabem sentir e pensar, na busca da convivéncia
possivel.

3.4.2 — Relacionamentos Dificeis entre Alunos e Professores

Alunos e professores foram questionados acerca do tratamento
dispensado pela maioria destes aos primeiros, € as respostas foram
divergentes.

A maioria dos alunos afirmou que, como regra, os professores niao
estdo interessados nos alunos, brigam e utilizam linguagem pesada com
estes. Foi mencionando, ainda, que alguns trazem problemas pessoais para
a sala de aula e abusam do poder de autoridade.

Confudo, a unanimidade dos educadores entrevistados considera que
a maioria dos professores adota a postura de orientagdo, didlogo e
compreensdo em relagido aos alunos. Alguns, entretanto, admitiram que ha
educadores que ndo estio interessados nos alunos ou brigam, usando
linguagem pesada.

Os alunos, por sua vez, afirmam reagir ao tratamento dos professores
ficando “bravos”, respondendo com agressdo verbal, “batendo boca” e
“ndo fazendo nada” em aula.

Na relag@o com os professores, os alunos entrevistados externaram os
seguintes  sentimentos  experimentados:  humilhagdo, intimidagéo,
desrespeito, violag3o da auto-estima e receio de ser acusado injustamente de
algo.

Os alunos criticam casos em que os professores praticam agdes que se
enquadram na classificagdo de violéncia simbdlica, em que o abuso de
poder se vale de simbolos de autoridade.

Os dados demonstram relagdes dificeis, em que professor e aluno néo
se entendem, e, em algumas situagdes, que o primeiro leva problemas
pessoais para a sala de aula e, em outras, tém dificuldade de dialogar com
os alunos, humilhando-os e ignorando seus problemas. Ainda, ha casos em
que tratam mal os alunos, recorrem a agressdes verbais € os expde ao
ridiculo quando estes ndo entendem algo ou quando ndo conseguem
responder a alguma pergunta.
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Contudo, a situagdo do professor em sala de aula também nio é
confortavel, pois, ndo raras vezes, sente-se desrespeitado e humilhado
pelos alunos, sendo comuns os xingamentos e insultos.

Existem poucas profissdes nas quais a atividade realizada pelo
profissional e o servigo recebido pelo cliente mostrem-se tio coexistensivas,
como na educag3o. Primeiro, porque o tempo de aprendizagem do aluno é,
sobretudo, o que passa com o professor, e o tempo de trabalho deste, o que
passa com os alunos. Uma pessoa nio passa esse tempo nem com o médico,
nem com o Juiz, nem com o Promotor, tampouco com a policia, nem mesmo
nesses tempos em que as turbuléncias da vida conduzem a uma relagio mais
intensa e prolongada com eles.

Segundo, porque na relagdo educador-educando estdo envolvidas
todas as facetas do educador. Por isso, € importante n3o apenas o que os
professores aprenderam, mas que tipo de pessoas sdo, qual seu modo de
vida fora das salas de aula, de que meio cultural procedem, que concepgdes
do mundo acalentam. Terceiro, os professores constituem nio a totalidade,
mas o essencial dos recursos da atividade escolar.

Quarto, a relagdo professor/aluno baseia-se em permanente face a face
entre ambos, o que multiplica a importancia de toda espécie de detalhes e
incidentes e dos estados de dnimo dos participantes. Ha poucos lugares como
a sala de aula em que se pode viver com tanta proximidade com os outros e,
para isso, surgem com forga particular na convivéncia € no conjunto de
atividades proprias da institui¢do todas as pegas que compdem a pessoa.

Por essas razdes, considerando a exposigdo a que se encontra sujeito o
professor, inclusive na condigdo de exemplo ou modelo de conduta,
espera-se que repensem seus conceitos e modifiquem suas atitudes,
visando a qualificagdo de seu relacionamento com os alunos.

3.4.3 — Relag¢io Escola/Familia

A generalizag3o da escolaridade pos a instituigdo em contato com
uma infinidade de familias diferentes. Ao mesmo tempo, porém, a escola
contava com a familia como base de apoio, embora os professores, em seu
ambito de atuagdo, substituissem com plenos direitos os pais.

Tudo isso mudou radicalmente. Do ponto de vista da escola, a familia
J4 ndo tem as mesmas possibilidades e funcionalidades de antes. Isso supde
um deslocamento da familia para a escola, das fungdes de custédia e da
socializa¢3o, em sua forma mais elementar. Por outro lado, a familia j4 nao
aceita com facilidade a posi¢do de subordinagdo obsequiosa perante os
professores, gerando o seguinte problema: o de quem controla quem.
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Ao analisar-se a relagdo entre as familias dos alunos e a escola,
observou-se que consideram compartilhar com a escola a tarefa de educar,
sendo que as expectativas daquelas em torno da educagdo escolar
restringem-se ao ensino formal (“aprender a estudar”), a fim de que o
jovem “tenha profisso e futuro”, “seja alguém na vida”, no sentido de ter
trabalho e poder aquisitivo que lhe proporcione aquisi¢des materiais.

A escola, contudo, reclama que a familia transfere-lhe muito mais do
que o ensino formal.

A omissdo familiar ¢ externada pelos os professores pesquisados
quando afirmam que a familia somente comparece na escola quando
chamada e ao referirem que a sua participag3o na elaboragdo da proposta
pedagogica da escola é minima.

Ainda que sejam freqiientes entre os professores as criticas a
“transferéncia” de responsabilidades por parte da familia, nio hi nada de
surpreendente nesse processo. Conforme Enguita (13), trata-se de uma
socializagdo da custédia aniloga a de qualquer outra atividade para a
cobertura de necessidades. As residéncias sio cada vez menos auto-
suficientes e seria impensavel as mulheres e homens sairem para a esfera
publica sem essa maneira coletiva de assumir a custédia dos filhos. Hoje, a
escola complementa a familia, como fazia antes a pequena comunidade a sua
volta. Por isso, € incompreensivel que se lamente por esse deslocamento de
fungdes de custddia das criangas para a escola.

A crise da familia € da comunidade como instituigdes de custodia é
também, em parte, sua crise como instituigdes socializadoras. As instituigdes
que antes compartilhavam a socializagdo das criangas, hoje desaparecem,
fazendo com que aumentem, por exclus3o, a necessidade e a carga relativa a
escola. Esta constitui-se na primeira instituigdo publica de acesso da crianga
de modo sistematico e prolongado, representando lugar de aprendizagem de
formas de convivéncia que n3o cabe aprender na familia.

A escola, por sua vez, também mudou. Se antes ocupava apenas um
lugar discreto na vida das pessoas, passou a absorver praticamente toda a
infincia, adolescéncia e parte da juventude. E tempo a mais na escola é
tempo a menos na familia e na comunidade, o que, por si so, justifica um
papel maior da escola na moralizagio das criangas.

O professor atualmente encontra familiares interlocutores, muitas vezes
com niveis académicos iguais ou superiores aos seus, ni3o dispostos a
conceder ao educador um cheque em branco na educa¢do de seus filhos. Sua
palavra ja nio ¢ uma revelagdo, suas decisdes podem ser discutidas, sua
capacidade e desempenho profissional sdo questionados. Assim, seu status,
ou prestigio, deteriorou-se, € n3o porque sua formagio tenha piorado, mas
sim porque n3o melhorou.
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Observa-se, ainda, um desencanto dos pais ¢ alunos em relag3o aos
mecanismos de participagdo na escola.

Diante dessas circunstancias, ndo faz sentido questionar se os pais
abdicaram de controlar seus filhos ou se foram os professores que
fizeram isso, se as familias exigem mais da escola ou se é esta que
oferece pouco, € assim sucessivamente. O que importa ¢ compreender
cabe a ambas, em meio a um didlogo possivel, nova divisio de tarefas.

3.5 — Relacionamento da Escola com Profissionais
de Areas Diversas a Educagio

Os educadores participantes da pesquisa, ao relatarem acerca do
contato exercido com profissionais da area da saude, psicologos e
assistentes sociais, evidenciaram a face do isolamento ¢ da completa
auséncia de suporte com que atuam. Os entrevistados apontaram para a
inexisténcia de equipe multidisciplinar atuando na escola ou com
disponibilidade para atendé-la.

Quanto as relagdes da escola com o Conselho Tutelar, Policias
(Civil e Brigada Militar), Ministério Publico e Judiciirio, foi constatado
também nio serem adequadas e qualificadas.

Espera-se de um sistema escolar aberto que apresente a
caracteristica da permeabilidade que, segundo Enguita (13), consiste em
manter constante intercimbio de recursos com o exterior. Atualmente,
muitos dos recursos que se requer para a educagdo nio estdo na escola (a
n3o ser que fagamos desta uma duplicagio da sociedade!), porém estido e
podem ser obtidos no entorno das escolas. Ai se encontram os saberes
profissionais, os conhecimentos técnicos, as destrezas praticas e as
experiéncias sociais de que a escola necessita como apoio a seu trabalho.

O fildo disponivel para as escolas entre os grupos de interesses, as
associa¢des voluntarias, as instituigdes publicas, as organizagdes sociais,
as empresas privadas € os grupos profissionais presentes em seu entorno
¢ ilimitado,

O primeiro instrumento dessa abertura para o entorno ja existe: é o
conselho escolar. Mas para que desempenhe suas fungdes, deve assumir
sua posi¢do de drgdo efetivo da comunidade e da gestio da escola. A
Diregdo, por outro lado, caberia importante papel na aproximagdo entre a
escola e a comunidade.
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Consoante Enguita, quando a organizagio escolar abre-se a si mesma
(tomma-se flexivel) e flexibiliza sua relagdo com o entorno (torna-se aberta),
passa-se do nivel da estrutura ao do sistema. Seu equilibrio passa a ser
dindmico e mutavel. Entdo, a organizagdo se desenvolve, evolui para
responder a necessidades e oportunidades mutaveis. Para isso, requer de
seus membros atitude de disposi¢o a cooperagdo, proativa (ndo estatica ou
reativa) e de compromisso com seus fins (ndo de apego as suas posigoes ou
rotinas).

3.6 — Violéncia e Indisciplina Escolar

3.6.1 — Indisciplina e Violéncia X Regras e Normas

A escola passa por momento de profundas mudangas, devido ao
aumento das dificuldades decorrentes de fendmenos externos & institui¢do
e de suas proprias pressdes intermas. Além de enfrentar problemas de
gestdo e precariedades que afetam o processo pedagogico, vé-se em um
periodo de contestagdo da ideologia que a sustentou até agora. O valor da
educagdo é questionado sob alegagdes diversas: por perda de qualidade e
autoridade; por ndo preparar para o mercado de trabalho; por ndo estar
centrada na educagdo do homem integral; por ndo corresponder a
expectativa de proporcionar seguranga aos jovens.

Sposito, citada por Marilia Pontes,'® encontra um nexo entre a
violéncia e a quebra do diidlogo, da capacidade de negociagdo, esta
consistente em matéria-prima do conhecimento/educagao.

Consoante Abramovay e Rua,'” (2004, p. 139):

Por intermédio da ag&o educativa, 0 meio social exerce infludncia sobre os individuos
e estes, ac assimilarem & recriarem essas influéncias, tornam-se capazes de
estabelecer uma relagao ativa e transformadora em relagéo aquele. Tais influéncias
se manifestam por meio de conhecimentos, experiéncias, valores, crengas, modos de
agir, técnicas e costumes acumulados por muitas geragdes de individuos e grupos,
transmitidos, assimilados e recriados pelas novas geragbes.

No contexto de diversidade, as escolas convivem com atos de
indisciplina e de violéncia, adotando procedimentos formais ou informais,
em consondncia com o modo de ser de cada Diregdo ou projeto
pedagoégico.

' PONTES. Mariliz. No artigo A institui¢do escolar e a violéncia. In: Cadernos de Pesquisa. S&o Paulo:
" Fundagio Carlos Chagas, n¢ 104, p. 60, jul. 1998.
ABRAMOVAY, Miriam; RUA, Maria das Gragas. Violéncia nas Escolas. Brasilia: UNESCO. Instituto
Ayrton Senna. UNAIDS. Banco Mundial. USAID. Fundag3o Ford. CONSED. UNDIME, 2004.
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Na escola pesquisada, os procedimentos adotados consistem, em sua
maioria, em adverténcias, afastamento da sala de aula, comunicado aos
pais e suspensdo, conforme a gravidade do caso. Medidas como
transferéncias e expulsdes ndo sio corriqueiras, mas n3o sfo afastadas.
Assim, normas sio observadas pela Diregdo para lidar ou inibir a
indisciplina € a violéncia.

Quanto as regras de conduta, consoante observar-se-2 do unico
trecho do Regimento Escolar que se refere as regras e punigdes, sdo
utilizadas expressdes amplas, que permitem interferéncia excessiva da
subjetividade em sua interpretagdo, como “problemas disciplinares”,
“medidas mais enérgicas” e “falta de responsabilidade”, favorecendo a
arbitrariedade por parte da Dire¢do na aplicagdo das punigdes e a
inseguranga entre os alunos quanto as condutas consideradas
“indisciplinadas” e “irresponsaveis”. Observou-se, assim, a auséncia de
regras claras.

Duas criticas, acompanhadas por sugestdes, merecem ser destacadas
pela pesquisadora: a primeira refere-se a caracterizagio da
“irresponsabilidade” e da *“indisciplina”, conceitos que parecem de
simples compreensdo para os professores ¢ Diregdo, mas que poderiam
ser melhores esclarecido aos discentes ¢ seus responsidveis, ao
exemplificar-se no texto do regimento, algumas das condutas
classificadas como atos passiveis de punigdo. A segunda guarda
referéncia com a aplica¢do igualitiria da sang3o prevista no regimento a
todos os alunos que transgredirem as regras.

Os responsaveis s3o comunicados e convocados pela escola para
conhecimento das transgressdes e para, em conjunto com a diregao,
encaminhar ou acatar uma solugdo para o problema. Ocorre que, em
alguns casos, os familiares convocados ndo comparecem e a Diregio e
os professores véem-se “enfraquectdos”, “desautorizados” e “perdidos”,
consoante mencionaram os entrevistados.

Novamente, é suscitada a questdo da omissdo familiar e de seus
reflexos na crise de autoridade da escola. Porém, o dado a ser acrescido
consiste no impacto dessa omissio e da crise de autoridade da escola
na indisciplina e violéncia escolar, contribuindo para a sua propagagéo.

Consoante o relato dos atores do ambiente escolar, percebeu-se
haver uma hierarquia entre as puni¢des, que vio se agravando até atingir
seu apice, com a transferéncia da escola. Por outro lado, as puni¢des
podem se tornar tdo banalizadas que passam a ser desconsideradas como
sangdes.
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Fator que dificulta a andlise dos critérios de aplicagio das punigdes é
a forma genérica e lacunosa com que s3o efetuadas as anotagdes nas fichas
individuais dos alunos. Ndo ha especificagio, por exemplo, no que
consistiu “machucar o colega” ou “desrespeitar o professor”, por exemplo.
Ou, ainda, “perturbar o andamento da aula” ou “atitudes inconvenientes”.

Assim, fichas disciplinares preenchidas de forma esclarecedora,
especificando a conduta transgressora e a puni¢do correspondente,
contribuiriam para afastar a imagem da escola como “locus” privilegiado
de exercicio de violéncia simbélica.

Na oética dos educadores e dos alunos entrevistados, as agressdes
fisicas e verbais entre alunos sdo consideradas os casos de violéncia
escolar mais freqiientes. Seguidas de furtos e deterioragdo do patriménio
da escola, danos e furtos A propriedade particular. Agressdes verbais entre
alunos e professores sio referidas.

Quanto a violéncia psicolégica, é referida por apenas dois educadores
pesquisados, na modalidade de “apelidos” pejorativos e ofensivos, de
cunho discriminatdrio, traduzindo preconceito racial e discriminagéo social
(“gay”, “gordo”, “negro”, “Maria breteira”), fenémeno atualmente
conhecido por bullying. Um dos educadores citados admite que as
violéncias psicoldgicas, apesar de comuns no ambiente da escola, ndo
chegam ao conhecimento da Dire¢io. Portanto, a escola ndo se ocupa dessa
modalidade de violéncia.

Questionados acerca dos encaminhamentos efetuados pelos
educadores nos casos de violéncia escolar, todos responderam que os casos
sdo resolvidos quase sempre no ambito da escola, por n3o serem
considerados graves.

Os dados obtidos sobre os praticantes e vitimas da violéncia
indicam que os praticantes e vitimas so predominantemente os alunos.

Observou-se entre os jovens pesquisados que ou ja foram vitimas ou
agentes da violéncia. E mesmo nos casos em que nio se envolveram
diretamente, relataram circunstancias das quais tomaram conhecimento ou
presenciaram no espago escolar. Esta proximidade contribuiu para
banalizar o comportamento violento, tornando trivial a ocorréncia de
agressdes fisicas, vingangas, furtos, depredagdes, entre outros.

Em algumas situagdes, a violéncia aparece justificada como vinganga,
como forma de defesa pessoal ou como atitude para proteger os amigos.
Em outras, aparece como atitude impensada diante de uma provocagéo ou
como resultado de um temperamento que n3o admite a “humilhagdo” de
“levar desaforo para casa”.
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Independentemente de sua justificativa, a violéncia traduz-se em
forma de negociagdo de poder que exclui o dialogo, ainda que
impulsionada por multiplas circunstancias, inclusive de conotagdo moral,
como a defesa dos amigos e dos excluidos.

3.6.2 — Reag¢des dos Atores Envolvidos na Violéncia Escolar

Consoante FANTE,” comumente, as vitimas de comportamento
violento ou agressivo vivenciam sentimentos de medo, vergonha, raiva e
impoténcia que diminuem a auto-estima. E, sendo por prolongado periodo
de tempo expostos a ag@o de seus agressores e aos olhares indiferentes ou
omissos dos ‘“‘espectadores”, € natural que reajam com ansiedade, irritagao,
angustia, tristeza, além de pensamentos de vinganga e suicidio.

Diante das conseqiiéncias provocadas pelo fendmeno da violéncia,
considera-se inadmissivel que, nos tempos atuais, a escola seja sindnimo
de sofrimento e infelicidade ao aluno. Deve ser responsabilidade do
profissional da educag3o identificar as diversas formas de violéncia que os
alunos possam estar enfrentando silenciosamente para, assim, poder ajuda-
los.

Destaca-se serem comuns as discrepancias entre os registros feitos
pelos alunos e pelos professores. Isso parece significar a presenga de
barreiras na comunicagio, divergéncia de perspectivas e de concepgdes da
realidade, possivelmente evidenciando conflito entre tais sujeitos.

Analisando-se as reagdes dos alunos diante das agressGes sofridas ou
presenciadas no ambiente escolar, observa-se que a reagdo mais freqliente
entre os alunos consiste em pedir ajuda aos amigos para vingar-se e
incentivar as brigas entre terceiros (na condigdo de “torcida” ¢ “platéia”).

Os alunos entrevistados afirmam haver brigas com tapas, socos e
pontapés entre estudantes, inclusive entre as alunas. Em alguns relatos,
transparece a dificuldade dos alunos em se comunicar, conversar e resolver
seus conflitos, iniciando discussdes que terminam em violéncia fisica.

Enfatiza-se que os dados coletados ndo registram a posigdo de alunos
assumindo atitude de resolu¢do do problema, mas sugerem a prevaléncia,
entre os alunos, de um padrido de comportamento que descarta o recurso a
autoridade ou a ajuda familiar, em favor do exercicio privado da violéncia
praticada em grupo, estimulando a disseminagdo de atitudes favoraveis a
novos confrontos.

18 FANTE, Cleo. Fendmeno Buillyng: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. 2. ed. S3o
Paulo: Versus Editora, 2005, p. 158.
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3.6.3 — Repercussdes mais freqiientes da Violéncia

Conforme Abramovay e Rua (17) (2004, p. 298), a violéncia presente
no ambiente escolar compromete o que deveria ser a identidade da escola,
como espago de sociabilidade positiva, de aprendizagem de valores éticos e
de formagdo de espiritos criticos, pautados no dialogo, na aceitagdo da
diversidade e na heranga do conhecimento acumulado. As situagdes
violentas repercutem sobre a qualidade de ensino tanto para alunos como
para professores

Os dados da pesquisa corroboram essas afirmagdes. A maioria dos
alunos e dos professores sustenta que as violéncias no ambiente escolar faz
com que ndo consigam se concentrar nos estudos ¢ expressaram ficarem
nervosos e revoltados com essas situagdes.

Quanto aos membros do corpo pedagdgico, a conseqiiéncia primeira
referida € a perda do estimulo para o trabalho. As outras consistern nos
sentimentos de revolta, nervosismo e irritabilidade, seguidos pela
dificuldade de se concentrar nas aulas.

Cleo Fante (18) (2005, p. 165), ao comentar as repercussdes da
violéncia escolar, elenca algumas graves conseqiiéncias, incidentes sobre
os atores envolvidos. No corpo discente: perturbagio, interrupgao,
desinteresse, absentismo (falta de assisténcia as aulas), problemas
somaticos e psicoldgicos (ansiedade, tédio, depressdo), desencanto pela
escola, queda ao rendimento escolar, falta de perspectiva de futuro melhor
via educagio, queda de auto-estima, evasio escolar e descrenga no poder
publico.

No corpo docente e no quadro de funcionarios: desesperanga e
desencanto pela profissio, absentismo, descrenga no sistema educacional,
queda da auto-estima, problemas somaticos e psicologicos, sindrome de
Bumout ou sindrome do “esgotado” (problemas relativos ao estresse
profissional, caracteriza-se por progressiva perda do idealismo, energia e
objetivos profissionais, como resultado das condi¢des de trabalho — baixos
salarios, tempo de preparagdo insuficiente, desvalorizagdo profissional,
distanciamento entre aspiragdes e expectativas) e descrenga no poder
publico.

Na familia e na sociedade: falta de perspectiva de futuro melhor via
educagdo, desvalorizagdo do ensino, descrenga no sistema educacional e
descrenca no poder publico.

Considera-se que a escola tem o dever de prevenir a violéncia que se
desenvolve em seu contexto, ¢ de intervir impedindo a sua proliferagéo.
Mas, para que isso ocorra, seus profissionais devem ser capacitados para
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atuar na melhoria do ambiente escolar e das relagdes interpessoais,
promovendo a solidariedade, a tolerdncia, a atitude ética e o respeito as
caracteristicas individuais, utilizando estratégias adequadas a realidade
educacional que envolvam a comunidade escolar como um todo.

Tendo em vista a amplitude de repercussdes possiveis na vida de
vitimas e autores da violéncia escolar, ¢ inadmissivel que o problema seja
ignorado ou considerado de menos importancia tanto pela comunidade
escolar, como pela sociedade em geral e pelo Poder Publico.

3.7 - A Percepgio da Atuagio Ineficaz
do Ministério Publico no Cendrio da Violéncia Escolar

Durante a realizagdo da pesquisa, emergiu dado relevante acerca da
atuagdo do Ministério Publico na escola: foi evidenciado o total
desconhecimento da comunidade escolar acerca das atribuigdes ministeriais.
Observou-se que a instituigdo ¢ identificada quase que exclusivamente com
sua atuagdo na esfera criminal.

Na tematica da violéncia escolar, por decorréncia de imposigdo legal,
necessaria a intervengfo do Ministério Publico, pelo Promotor de Justiga da
Infancia e Juventude, quando da pratica de ato infracional por adolescente.

Além dessa atribui¢Zo, o Ministério Publico deve ser acionado pela
escola em face a constatagiio de ameaga ou violagdo dos direitos e garantias
individuais ou coletivos dos alunos, pela a¢3o ou omissdo da familia,
sociedade ou Estado, adotando as medidas extrajudiciais ou judiciais
cabiveis.

Conforme assinala Martha de Toledo Machado:"

Na base da nogao de protegdo integral estd a idéia de efetivagdo dos direitos
fundamentais. Logo, na criagdo de instrumentos jurfdicos que assegurem essa
efetivagdo. Um deles, como dito, sdo as politicas sociais publicas. Outro é a tutela
jurisdicional. {...) penso que o respeito & peculiar pessoa em desenvolvimento esta no
centro, também, dos fundamentos de uma tutela jurisdicional diferenciada, que a
nogao de protegdo integral demanda (2003, p. 140).

Ainda, ha a possibilidade de a escola encaminhar ao Ministério Publico
caso especifico, geralmente relacionado a evas3o escolar (como a
implementagdo da FICAI — Ficha de Comunicagio do Aluno Infreqiiente) ou
a ato de indisciplina, apds esgotadas as providéncias ao alcance desta (nos
planos pedagbgico e normativo) e realizada a intervengdo do Conselho

Tutelar.

9 MACHADO, Marta de Toledo. A Protegdo Constitucional de Criangas ¢ Adolescentes e os Direitos
Humanos. S3o Paulo: Manole, 2003.
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O Ministério Publico teve seu papel redesenhado com o advento do
ECA. Constata-se, diante disso, a necessidade de que o Promotor de Justiga
da Infancia e da Juventude de hoje, rompendo com a antiga postura de
mero burocrata, seja socialmente engajado ¢ comprometido com o ideal de
defesa da populagio infanto-juvenil. E preciso, ainda, que conhega a
realidade local onde atua, aproximando-se da comunidade a fim de
constatar suas demandas e buscar solugdes que evitem o conflito e a via
contenciosa, privilegiando a atnagio politica do Ministério Publico.

E atuando como agente politico, deve interferir positivamente na
realidade social, inclusive cobrando das autoridades piiblicas atuagdo mais
eficiente na elaboragdo € implementagdo de politicas publicas destinadas as
criangas e adolescentes, especialmente a fim de assegurar o acesso aos
direitos fundamentais E, dentre esses, uma educagdo de qualidade.

Finalmente, como agentes de transformag&o social, espera-se que os
Promotores de Justi¢a atuem preventivamente aos atos de indisciplina ou
de violéncia, contribuindo para o esclarecimento da comunidade escolar
(alunos, professores, orientadores, dire¢do, funcionarios, pais), da
sociedade em geral e do Estado (este responsavel pela execugdo das
politicas basicas) acerca de seus direitos e deveres.

Mas, para atingir os objetivos esperados, dois obstaculos devem ser
transpostos: primeiro, os Promotores de Justiga devem introjetar em seu
pensar € em seu agir a revolugdo de principios proposta pelo ECA, ao
reconhecer criangas e adolescentes como sujeitos de direitos, beneficiados
pela protegdo integral e pela prioridade absoluta, sensibilizando-se para a
proposta da legislagao, para, apds, trabalha-la com os profissionais de areas
estranhas ao Direito. Em segundo lugar, precisam buscar ampliar sua
formagdo, contemplando conteiidos de outras areas do conhecimento,
como a educagio, a psicologia (social e educacional), o servigo social € a
antropologia.

3.8 — A Auséncia de Proposta de Educagio Para Valores na Escola

Observa-se nas sociedades atuais, especialmente nas escolas, que a
tematica da construgdo de valores nio tém sido muito discutida. Na
instituigdo pesquisada, essa realidade estd presente. Observaram-se
escassas referéncias acerca da importincia da construgdo de valores
favorecida pela escola. Os educadores entrevistados praticamente néo se
referiram a ela e, quando o fizeram, demonstraram estarem trabalhando
de forma indireta (consciente ou n3o), desarticulada e incipiente.
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Questiona-se hoje se estamos frente a uma humanidade sem
humanidades, substituida por especialidades técnicas que mutilario as
futuras geragdes de visao historica, filoséfica (ética e valorativa) e literana,
imprescindivel para o desenvolvimento completo da humanidade.

O temor parece justificado. Os programas de ensino tendem a reforgar
os conhecimentos cientificos ou técnicos de utilidade pratica e imediata,
diretamente aplicaveis ao trabalho.

Consoante o educador espanhol PUIG,* a questdo das humanidades,
dos valores e da ética ndo reside no titulo das matérias a serem ensinadas,
nem em seu carater cientifico ou literario: todas sdo Gteis, muitas sio
oportunas € ha as que sdo imprescindiveis. Considera-se que o €xito no
trabalho das aludidas questdes ndo reside em seu conteudo intrinseco, fora
do tempo e do espago, mas na maneira adequada de transmiti-las, aqui e
agora,

Em vérios momentos do presente trabalho, referiu-se que as
expectativas em torno da escola sdo grandes. Espera-se que a escola, além
de preparar para a realizagao profissional, estimule o aluno a educar suas
emogdes, a lidar com os seus medos, conflitos, frustragdes, dores e perdas,
com sua ansiedade e agressividade, canalizando-os para agdes que resultem
em beneficios sociais e para novas formas de relagdes capazes de produzir
empatia, favorecendo assim o aumento da probabilidade de a crianga
tornar-se um adulto equilibrado e feliz.

Mas as relagGes da entidade familiar com o sistema educativo sio, as
vezes, antagonicas: os saberes transmitidos pela escola podem opor-se aos
valores da familia, ou, algumas familias véem a institui¢do escolar como
um mundo estranho, que ndo compreendem.

Um diadlogo verdadeiro entre pais e professores é necessario, pois o
desenvolvimento harmonioso das criangas e adolescentes implica na
complementaridade entre educagdo familiar e escolar. Estreitando esses
lagos, as familias conhecerdo e respeitardo mais o sistema escolar.

Quanto a comunidade constitui um poderoso vetor de educagio, pela
aprendizagem da cooperagdo e da solidariedade, e pelo aprendizado ativo
da cidadania.

A escola deve, em colaboragdo com os meios de comunicagdo,
cultivar a abertura ao conjunto dos espagos culturais e artisticos,
incentivando, assim, o sentido da emogdo estética e o desejo de
familiaridade com as diversas criagdes do espirito humano.

2 pyig, Josep Maria. Etica e valores: método para um ensino transversal. Tradug3o: Ana Venite Fuzato.
Sio Paulo: Casa do Psicélogo, 1998.
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De qualquer forma, € inegavel que os meios de comunicagdo integram
nosso espaco cultural e seus objetivos nem sempre s3o de natureza
educativa, mas tém poder de sedugdo, € isso deve ser levado em
consideragdo. Assim, o sistema escolar deve servir-se deles para os seus
proprios fins: 90% das escolas do Japao utilizam a televisio como
instrumento pedagégico (Delors?').

E necesséario insistir sempre nesta finalidade essencial da educago:
levar cada um a cultivar as suas aptiddes, a formular juizos e, a partir dai, a
adotar comportamentos livres.

4 — CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Jorge Trindade,”* foi a partir do século XVIII, com o novo
modelo pedagdgico proposto por Pestalozzi e devido as reflexdes
filoséficas de Rousseau, que se iniciou a pensar a infancia e a adolescéncia
como etapas do desenvolvimento normais e previsiveis dos seres humanos,
“as quais engendram uma subjetividade e uma especificidade que ndo se
confundem com a condigdo de maturidade caracteristica da vida adulta’.

O suigo Jodo Pestalozzi exerceu grande influéncia no pensamento
educacional, entendendo a educagdo como o meio para o aperfeigoamento
individual e social, e foi um grande adepto da escola publica.
Democratizou a educagdo, proclamando-a como direito absoluto de toda
crianga.

O filésofo Rousseau,” na obra “Emilio ou Da Educagio”, ao
consignar que a crianga tem formas préprias de ver, de pensar e de sentir,
continua influenciando a cada geragido de educadores que descobriu 0 amor
real as criangas e a liberdade. Suas principais mensagens sdo respeito a
natureza e a liberdade da crianca.

O “Emilio” (23) ¢, sem duvida, um dos livros que mais contribuiu
para promover uma escola e um Estado laicos, liberado da tutela das
igrejas, mas essa escola e esse Estado foram bastante ingratos:
transformaram a exigéncia de Rousseau, de respeito a liberdade, em
neutralidade, que significa “nem um nem outro”, sem interesse.

2l DELORS, Jacques. Educagdo: um tesouro a descobrir - 9. ed. — S3o Paulo: Cortez; Brasitia, DF: MEC:
UNESCO, 2004. “Relatério para a UNESCO da Comiss3o [ntemacional sobre educa¢fo para o século
XXI", p. 115.

22 TRINDADE, Jorge. Delingiiéncia Juvenil: compéndio transdisciplinar, 3. ed. ver. € ampl., Porto Alegre,
2002, p. 33.

? ROSSEAU, Jean- Jacques. Emilio. Traduglo Roberto Leal Ferreira. 3. ed. S2o Paulo: Martins Fontes,
2004.
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O meio apontado para a formagao de homens livres consiste em trata-
los com seres livres, mas distinguindo o respeito as necessidades naturais
da crianga (e a liberdade ¢ a primeira), da satisfag3o de seus caprichos.

Portanto, a questio da autoridade, da disciplina e da liberdade, como
fatores inseparaveis da educag¢io, ndo é recente. Chamam a atengdo a
atualidade das 1idéias dos pensadores Rousseau e Pestalozzi e o
despreparo e inseguranga dos educadores de hoje, frente a um problema
tdo antigo e relevante.

No presente estudo, apontou-se para a necessidade de ser
fomentada, no ambito familiar e escolar, a educa¢io para valores
universais, como a tolerancia, a solidariedade, a fraternidade e a justica,
visando favorecer a convivéncia qualificada entre os seres humanos, a
fim de combater e evitar atos de violéncia e indisciplina na escola.

Mas, para serem atingidos esses objetivos, necessariamente deve-se
refletir acerca da educagio que se deseja.

4.1 — Os Quatro Pilares da Educacio

O relatério Jacques Delors (21), apresentado a UNESCO, aponta
para a educag@o do século XXI. Visando atender & multiplicidade de
questdes originadas da diversidade, destaca quatro pilares basicos
essenciais a um novo conceito de educagdo: aprender a conhecer,
aprender a viver juntos, aprender a fazer, aprender a ser. Os pilares s3o
sugeridos para a constru¢do de um novo paradigma de valorizagio da
vida, uma educagdo que revele o tesouro escondido em cada um.

O ideal seria que cada um dos “quatro pilares do conhecimento” seja
objeto de igual atengdo, para que a educagio represente uma experiéncia
global, que se protrai no tempo, ao longo da existéncia.

A aprendizagem de viver com os outros representa, atualmente, um
dos maiores desafios da educagdo, diante de um mundo em que a
violéncia se opJe a esperanga na evolugdo da humanidade.

A familia, a comunidade ¢ a escola tém a responsabilidade de
auxiliar a crian¢a e o adolescente a conhecerem a st mesmos € a
desenvolverem a empatia.

No Brasil, algumas poucas instituigdes adotaram como bussola
pedagogica as idéias contidas no Relatério da UNESCO, coordenado por
Jacques Delors, € as do economista indiano Amarthya Sen, utilizadas na
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constru¢do do Paradigma do Desenvolvimento Humano do PNUD-
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento.*

Tanto o Desenvolvimento quanto os Direitos Humanos estio
diretamente relacionados aos principios de liberdade, no sentido de
garantir que o individuo esteja livre de necessidades, violéncias,
discriminagdes ¢ livre para organizar-se e tomar decisdes. Na esfera do
desenvolvimento humano, a liberdade esta expressa no processo de
ampliag3o de oportunidades e opgdes dadas a esse individuo para que ele
possa de fato, desenvolver seus potenciais.

Para a implementagdo da proposta de um Paradigma do
Desenvolvimento Humano, socorre-se das reflexdes do economista
indiano Amarthya Sen e do pedagogo Antonio Carlos Gomes da Costa »,
ao proporem que 0 que uma pessoa se torna ao longo da vida depende
de duas coisas: das oportunidades que teve e das escolhas que fez.
Assim, além de ter oportunidades, as pessoas precisam ser preparadas
para fazer escolhas, ¢ estas s3o feitas com base nas crengas, valores,
pontos de vista e interesses.

A pedagogia voltada para a autonomia, solidariedade e
desenvolvimento de competéncias, ligada ao Paradigma do
Desenvolvimento Humano, acontece sobre trés eixos: protagonismo
juvenil, educa¢dio para valores e cultura da trabalhabilidade®. Os
jovens brasileiros, vivendo em um pais de desigualdades e falta de
oportunidades, precisam encarar ¢ transformar essa realidade, como
protagonistas.

Por fim, um dos saberes indispensaveis a quem trabalha em
realidades marcadas pela trai¢do a nosso direito de ser ¢ o saber do
futuro como problema € nido como inexorabilidade ou determinismo. O
mundo nio é. Estd sendo. O papel do educador deve ser o de quem
intervém na realidade, constatando, nio para adaptar-se, mas para mudar.

Ninguém pode estar no mundo de forma neutra, apenas constatando.
Devemos buscar insergdo, que implica em presenga, decis3o, escolha e
intervencio na realidade.

2 SEN, Amarthya. Desenvolvimento como Liberdade. Trad.: Laura Teixeira Motta. S3o Paulo: Companhia
das Letras, 2000.

s COSTA, Antonio Carlos Gomes da; André, Simone. Educagdo para o Desenvolvimento Humano. Sdo
Paulo: Saraiva: Instituto Ayrton Senna, 2004.

% COSTA, Antonio Carlos Gomes da. Protagonismo juvenil, mobilizagdo social e capital social — trés
conceitos. Belo Horizonte: Modus Faciendi Desenvolvimento Social e Ag3o Educativa, 1998.
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4.2 — Implicagbes e Sugestdes

A proposta inicial do trabalho consistia em analisar a atuagdo da familia
e da escola no cenario da violéncia escolar.

Contudo, ao aprofundar o tema, procedendo-se a verdadeira dissecag&o
das entranhas da escola, surgiu a constatagio da dificuldade dos operadores
do Direito em enfrentar a problematica da violéncia escolar. Sentiram-se,
principalmente, as deficiéncias traduzidas por um ensino limitado do Direito,
evidenciando a necessidade urgente de os cursos de formagdo e
especializagdo investirem na melhoria do ensino desses profissionais,
revendo conceitos e posigdes, a fim de serem introduzidos em seus
curriculos conhecimentos outros, em areas como a educagdo, psicologia e
antropologia.

Somente ampliando o estudo aos demais ramos dos saberes, que
devero atuar de forma convergente (ou buscando a consiliéncia), e mediante
uma mudanga de atitude também dos profissionais do Direito quanto a forma
de ver o ECA, pode-se esperar mudangas significativas em sua atuagdo, que,
entdo estard qualificada

O bidlogo americano Edward O. Wilson” defende a unidade
fundamental de todo o conhecimento e a necessidade de uma busca da
consiliéncia, ou seja, a prova de que tudo no mundo estid organizado
conforme um nGmero reduzido de leis naturais fundamentais, que
compreendem os principios subjacentes a todos os ramos do saber. E a
expressdo consiliéncia ¢ adotada pelo autor, em lugar de “coeréncia”, por ter
conservado a precisdo de seu significado, literalmente, como “salto
conjunto” do conhecimento pela ligagdo de fatos com a teoria baseada em
todas as disciplinas para criar uma base comum de explicago.

Lastrando-se nos estudos ja analisados de Edgar Morin e de Wilson, em
que, segundo este, o maior empenho da mente sempre foi a tentativa de
ligagdo das ciéncias com as humanidades, constata-se os reflexos negativos
da fragmentagdo constante do conhecimento na educag¢3o. Segundo Morin, a
solugdo seria 0 pensamento sistémico e, consoante Wilson, “a consiliéncia é
a chave da unificacdo” (1999, p. 7).

Assim, ndo obstante a via a ser seguida, o importante é que se alcance a
superagdo do modelo educacional atual, sedimentado na fragmentagZo e
desumanizagio do conhecimento.

A pretensdo deste trabalho € de sugerir altemativas, sinalizando para a
necessidade de prevenimmos € combatermos a violéncia na vida de nossas
criangas € adolescentes, ja em suas manifestagdes iniciais a fim de evitar a

7 WILSON, Edward O. A4 unidade do conhecimento. Trad.: Ivo Korytowski. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
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disseminag¢io de uma subcultura ligada a0 mundo da violéncia, com valores,
rotinas, linguagens e simbolos préprios, consoante evidenciado na obra
“Cabeca de Porco™.?®

Insta mencionar, por fim, a necessidade de despertar os educadores
(pais, professores,...) para a importancia de fazerem-se presentes na vida
dos educandos.

O educador Antdnio Carlos Gomes da Costa, 20 langar sua proposta
pedagégica da “Pedagogia da Presencga”,” propde que o educador assuma
um papel realmente emancipador, reforgando o que ha de positivo na
conduta dos jovens.

O ato de estar junto do educando envolve consentimento,
reciprocidade e respeito mutuo, convocando o educador para empenhar-se
na tarefa também como pessoa humana e cidadio. A reciprocidade,
entendida como interagdo, aceitagdo € comunicagdo, ¢ fator indispensavel
na Pedagogia da Presenga. Freqiientemente é o que explica 0s sucessos
inesperados, quando desaparecidas as esperangas razoaveis.

A presenga aberta, afetiva, solidaria e continua do educador deve
contribuir para despertar a auto - estima e amor préprio € ao préximo,
favorecendo a convivéncia deste nos contextos amplos, como a familia, a
escola, a comunidade e o trabalho.

Significar ¢ assumir diante de alguém uma atitude de ndo-
indiferenca.

Assim, ¢ imprescindivel tenha-se em mente que o Direito 4 Educagao
abrange o direito ao acesso, 4 permanéncia € ao sucesso na escola, sendo
incompativel com o ambiente de violéncia escolar. Isso significa que o
sucesso esperado hoje ultrapassa as fronteiras da realiza¢do profissional, na
busca da formag¢3o do ser humano integral, apto a conviver socialmente,
ético e que preserve valores fundamentais. Enfim, que seja realizado e feliz!

Deixa-se o questionamento: com os modelos de educagio
desenvolvidos atualmente, a familia ¢ a escola estio obtendo éxito na
socializagdo dos jovens?

A sociedade a ser construida depende da resposta a outra questio: em
que mundo quer viver? Pois nosso desejo guiara nosso agir, subordinando
nossa razdo a eles, e determinara o mundo que construiremos para nossas
criangas, com a possibilidade de oportunizar-lhes a convivéncia humana
responsavel ¢ livre.

2 SOARES, Luis Eduardo; BILL, MV; ATHAYDE, Celso. Cabega de Porco. Rio de Janeiro: Objetiva
Lida., 2005.
COSTA, Antbnio Carlos Gomes da. Pedagogia da Presenca: da soliddo ao encontro. 2. ed. Belo
Horizonte: Modus Faciendi, 2001.
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