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A transformagdo social afeta o individuo também sob o aspecto de seu trabalho.
Dentre as profissdes, a advocacia é possivelmente uma das que esti sendo mats vivamente
atingida por este fendmeno.

SOCIEDADE HOJE

Dizer que o homem atual troca o ser pelo ter, deixa-se polarizar primordialmente
pelo bem-estar resultante da fartura de bens econdmicos, é truismo que lhe destaca a
caracteristica mais radical. Uma descritiva, porém, das demais condigdes de sua forma de
vida possibilita compreensao mais adequada de seu modo de ser.

Fator importante nesta descritiva é o gradativo enfraquecimento da dimensio
individual em proveito do coletivo. Este homem que deifica o econdmico, ndo pode
frui-lo sO; necessita dos outros para a adoragdo de seu pequeno deus. Maior quantidade de
pessoas convive no mundo de hoje, maior quantidade de pessoas assume ou disputa
posigbes sociais, politicas, econdmicas, todos buscando o mesmo ideal econdomico, cada
um dependendo dos demais para atingir seu objetivo. Tal pressdo da quantidade redunda
num prejuizo a qualidade da vida: predominam, entdo, cada vez mais, formas
padronizadas de convivio, maneiras estandartizadas de o tudo seguir o mesmo caminho —
¢ a massificagdo.

Sofremos da paix3o pela densidade (procuramos perder-nos na multiddo); queremos
participar da vida grupal; queremos igualar-nos aos demais, seguir os mesmos habitos,
possuir os mesmos objetos, crer nas mesmas idéias (religiosas, filos6ficas e cient(ficas), a
ponto de o plebiscito parecer-nos o sinal mais evidente da verdade (polftica ou jur{dica),
porque somos muitos, ndo ha tempo para estruturar a sociedade, entao tendemos ao
anarquismo (repelimos toda a ordem constituida); dificilmente percebemos que somos
vitimas da manipulagdo externa (as técnicas de formagdo de opinido puhblica, até
subliminares, 830 guias e mestres neutros, irresponsaveis e invisiveis, a conduzir-nos);
antes podfamos procurar idéias, hoje recebemo-las prontas: todos a0 mesmo tempo, nos
mesmos jornais, escutando o mesmo radio, assistindo ao mesmo filme ou A mesma TV. E
0 campo propicio para a substituigdo das idéias pelas ideologias. Nem sabemos mais o que
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sdo idéias: vivemos de “‘slogans”, de lugares comuns que nos sio repetidos. E porque, no
fundo, n3o nos sentimos réus mas vitimas deste esquema, sentimo-nos também
trresponséveis. Um estranho e desconhecido outro € o responsével incognito por tudo o
que se passa em nés e ao redor de nos; para termos um ponto de referéncia, chamamo-lo
Estado — bode expiatério da nova era: um ente que se estabelece sob o falso culto da
eficiéncia, mas que é incapaz de resolver os problemas sempre crescentes da sociedade
modemna, perdido na rede de sua burocracia, da corrupgdo mais ou menos disfar¢ada e da
inépcia dissimulada. Tudo compensado pela necessidade de demonstrar-se forte (em
legitima defesa), sob pena de sucumbir ao anarquismo subversivo que naturalmente
emerge desta paisagem.

Somos seres perdidos na multiddo — despersonalizados. Nem conseguimos preservar
a fecundidade do siléncio interior (a poluigdo sonora nos angustia, e é o tnico ambiente
de que dispomos). Somos consumidos pela velocidade, pela urgéncia de tudo. Se nossos
irmaos, no passado, foram artesaos e, por isso, amaram a individualidade dos objetos que
fabricaram, a divisdo do trabalho fez com que nem saibamos o que estamos fazendo. Nem
temos lar: vivemos em fuga; fuga para o trabalho, fuga para qualquer lugar, porque é fuga
de nés mesmos.

E nosso deus é inatingivel: todos os dias s3o inventadas novas formas de bens
econdmicos e o ritual da moda faz com que continuemos na interminave! busca de novas
satisfagBes insacidveis. Como esta atividade é exaustiva, procuramos socorrer-nos do 6cio,
do lazer; mas ele também esta distante. Ha sempre menor possibilidade de encontri-lo; as
estradas ndo nos conduzem a lugar nenhum (antes, afastam-nos deles, pelos
congestionamentos e as tragédias); os lugares apraziveis j4 foram transformados em
“camping”, colonias de férias, clubes, onde o mesmo tumulto da massa nos aguarda, onde
tudo ji foi comercializado e padronizado. Procuramos, entdo, o apoio de alguma crenga
mas, porque estamos em fuga do real, queremos uma religido fic¢do (como a magia —
negra ou branca — ou como um indefinido ponto ideal a alcangar no universo); se
procuramos uma ciéncia, ndo é uma ciéncia real, mas também uma ciéncia fic¢ao que nos
seduz (teriam sido os deuses astronautas? ). Resta-nos o culto do sexual — até a promogio
de um inofensivel mobilidrio € feita a0 pano de fundo do erotismo — mas a satisfagdo do
sexo sé consegue tornar-nos insacidveis.

O ultimo consolo é sempre o Estado messidnico, o Estado Salvador, responsével por
todo este drama. “Ele”’, este “‘ele” indefinivel, deve resolver a totalidade das dimensGes
problematicas de nossa vida. Mas o Estado tributa, raciona bens, reduz a liberdade e a
capacidade de decisdo — isto é, o Estado destroi o proprio culto econdmico — o deus que
criamos para noés.

Esta descritiva, que parece negativista, pessimista, morbida, é dramaticamente real.
E é s6 uma descritiva; nio um julgamento. Tudo poderia ou deveria ser diferente? Foi
melhor antes ou no futuro podera piorar? Quem sabel Agora ¢ assim.

SOCIEDADE E DIREITO HOJE

Abandonado ao realismo cruel de um convivio adverso, desinteressou-se 0 homem
pelos conceitos juridicos universais e abstratos que the interessaram no passado. Temas
como ‘“‘os inalienaveis direitos da pessoa humana” ou “‘o conteido natural dos preceitos
juridicos”, nada lhe dizem. O que lhe interessa é reivindicar faculdades concretas de agir;
0 que existe sdo grupos de pressdo exigindo a promulgagdo de normas protetoras de seus
interesses concretos, no dia a dia. N3o se discuta a validade dos movimentos de massa
sobre o ordenamento juridico — registre-se apenas que as duas atitudes sao unilaterais:
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resolver o tema do contetdo axiolégico do Direito sem transferi-lo para a vida real é fazer
poema; submeter-se a pressdes reivindicatdrias injustas é implantar o caos.

A dinamica dos ordenamentos juridicos positivos sofre hoje de aceleragio crescente.
A lentidao dos poderes legislativos é repudiada e bloqueada pela fixag3o de prazos de
aprovagdo ou pela substituigdo do 6rgdo legiferante por outro mais célere. Diariamente ha
retumbantes novidades ou espectativa de novidades no sistema. Se as edi¢Ses de jornais
oficiais ndo conseguem acompanhar este ritmo, os novos textos ja estzo em vigor com a so
publicagdo extra-oficial da imprensa comum. Ninguém, ou pouquissimos, conhecem o
texto, mas todos devem obedecé-lo. Observe-se, no entanto, que nao é todo o sistema
juridico que evolui com esta aceleragdo. Apenas, ¢ especificamente, o nicleo de normas
que se refere & massificagdo: os direitos protetivos do homem-massa e os deveres
limitativos da empresa. Porque a empresa é o efeito natural da massificagdo: s6 grandes
organizagdes podem produzir a quantidade de bens exigida pelo culto econdmico da
sociedade moderna. Depois do artesanato, falou-se na empresa; em seguida, na grande
empresa, hoje as referéncias se dirigem a multinacional, entidade que sofre ao mesmo
tempo de pluripatridia e apatridia, porque nao conhece as pessoas, ndo tem dono, nio
tem fronteiras, nao respeita parentes ou irmaos, raga ou nagdo. E preciso manter este
monstro sob controle. Principalmente porque ele adora o mesmo bezerro de ouro e sua
obcessdo pelo lucro pode prejudicar ainda mais o pobre homem socializado, coletivizado,
imolado. E preciso permitir ou estimular o gigantismo da empresa, para saciar o deus do
consumo, mas deve-se controlar sua cupidez, para preservar o proprio idolo.

Se pesquisarmos os setores do direito positivo que mais evoluem no mundo
moderno, notaremos que a aceleragdo se localiza exatamente nestes dois campos: na
prote¢do de um homem enfraquecido e na limitagao de uma empresa fortalecida. Sio o
direito do trabalho, a previdéncia social, a democratizagao do ensino, a distribui¢ao de
rendas, o seguro desemprego, a aquisi¢ao da casa propria, o movimento sindical, para
exemplificar de um lado; e o direito tributario, o direito econdmico de outro.

As paginas de jornais noticiam todos os dias mudangas nas regras do jogo para as
empresas (e assim ficam elas sob controle tenso permanente) e novas concessdes as
reivindicagdes populares. Isto em todo o mundo. VariagGes tio mais aceleradas quanto
mais massificada a sociedade.

SOCIEDADE E ADVOCACIA HOJE

No passado o advogado tipico vivia na tranqililidade de um escritério decorado com
livros vetustos, onde era procurado pelos interessados na solugao de conflitos individuais
cfveis, criminais ou polfticos. O estudante de direito atual (que por sinal teima em mas-
sificar-se pelas apostilas), sonha com um futuro, no qual se vé de toga num tribunal de
jurados, perdido na retdrica de empolgante sustentagdo, ou imagina-se emaranhado na
dialética da inquirigdo ou dos debates de uma audiéncia; ou conforta-se com a imagem do
atendimento tranqiilo de seus clientes,num escritério revestido do comodismo que a era
do consumismo proporciona. O choque se di no exato momento em que, de anel e
cartucho, percebe que ninguém vai procura-lo no escritdrio, por decorativa que seja sua
biblioteca ou acolhedores os moveis que para isso adquiriu; ou tormna consciéncia de que o
cliente que vai procuré-lo ndo dispde de meios para custear o processo, muito menos para
pagar-lhe honordrios. Mas se quiser trabalho, basta sugerir o nome a um Juiz para ser
nomeado dativo. Enquanto isso, espanta-se ao ler na imprensa que procuram-se
advogados, e muitos, para trabalhar em empresas.
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Este o fendmeno da advocacia atual: a tdnica da atividade migrou para a advocacia
de massa ou a advocacia de empresa.

Advocacia para a massa

A massificagdo € acompanhada pela hipertrofia urbana, em decorréncia menos do
indice de natalidade que do éxodo rural. A causa deste fendmeno é a mesma: busca do
bem-estar material. E sabido, o migrante encontra exatamente o que nio procurava:
dificuldade habitacional, desemprego ou renda limitrofe & necessidade, problema de
locomogao, de educagdo dos filhos, doenga. . . o proximo passo serd a desintegragao da
familia pela necessidade do trabalho da mulher e filhos; quem sabe, o transviamento dos
filhos homens e a prostitui¢ao das mulheres.

Entre os que nasceram na urbe, a problemitica é menos grave, mas a uma boa parte
estd reservado o mesmo destino.

Dai emerge a massa de questOes que ira bater as portas do judicidrio e, antes, aos
escritérios de advocacia: s3o servigos que convencionamos chamar problemas sociais
(como se os pobres ndo pudessem ter problemas juridicos); servigos que demandam
precioso tempo, mas que nao rendem honorarios, pois sequer oferecem condi¢des para
pagamento de custas. E assim a advocacia vai deixando de ser uma profissio liberal para
transformar-se numa fung¢do social (advogados dativos, advogados de oficio ou assisténcia
judicidria gratuita). Missao espinhosa esta, porque os novos clientes nem sabem julgar os
méritos do trabalho. Se a questdo for ganha, n3o causara alegria adicional, pois isso
significard apenas que o direito era liquido e certo; se perdida, deve-se certamente a
incompeténcia profissional.

Mas nada féicil a posi¢Zo da massa que necessita de advogado: o drama de encontrar
quem queira assumir a causa; a pleondstica odisséia de demonstrar a prépria indigéncia
conseguindo um dific{llimo e dispendioso atestado de miserabilidade; e sem poder ao
menos escolher o profissional, como o fazem aqueles que dispdem de recursos. Sio
clientes sem futuro: nZo fazem contratos nem testamentos, nao cobram dividas, ndo
prometem inventarios. . .

Desde 1964 experimenta o governo dos Estados Unidos aplicar um sistema de
assisténcia judicidria gratuita a base de livre escolha do interessado, com honorérios pagos
pelo governo, através de um fundo especial. Consegue-se assim atrair o interesse dos
profissionais pelo atendimento destas questdes. Ndo é, porém, a regra do mundo. E
indubitivel que a maioria dos direitos violados entre os pobres nunca chega ao férum.
Publicou-se em 1966, na [tilia, estatistica segundo a qual de 450.000 processos civeis
ajuizados no pais, apenas o eqiiivalente a 0,5% (ou seja, 2.500) o foram 2 base de justiga
gratuita. Pergunta-se: a populagdo pobre daquele pais equivaleria apenas a 0,5% de seu
total? — E no Brasil? Qual seria o resultado de pesquisa assemelhada? Como em todo
mundo, necessitamos oferecer efetiva prestacdo de justica 4 massa que convive, mas
estamos disto muito distantes. Em alguns Estados da Federagdo hi servigos de advocacia
de oficio em funcionamento com alentadores resultados; em que pese suas deficiéncias,
constituem exce¢do, quando deviam ser regra.

A mais promissora advocacia no mundo desenvolvido de hoje estd voltada para a
massa andnima do consumidor, a ser protegido contra qualquer erro do produtor, quer
este seja ou ndo culpado. E evidente, no Brasil, o esforgo de alguns setores privados e até
autoridades publicas, visando a acelerar a implantagdo desta atividade entre nés.

E necessario que a prestagao dos servigos de advocacia atinja efetivamente a massa
que dela necessita. Mas caimos no circulo vicioso, que foi a queixa inicial: ndo é possivel
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esperar pelo esfor¢o isolado de alguns profissionais; é questdo de revisao de sistema, que
se deve esperar do Estado messianico.

Advocacia para a empresa

Nio s6 a hipertrofia da urbe; também a hipertrofia da empresa acompanhou a
transformagao social moderna. Mal ou bem, a empresa j4 foi comparada ao proprio
homem, com a peculiaridade de que as varias fungdes do individuo estdo nela distribuidas
entre varios homens, num processo que tende a vincular cada a¢do a um funcionirio ou
um grupo de funcionarios.

Como o individuo exerce e exige seus direitos, a empresa é também obrigada a
fazé-lo. A advocacia para a empresa é, pois, contemporanea a propria empresa.

H4 um momento, no entanto, no qual a advocacia para a empresa se transforma em
advocacia na empresa. Pode-se dizer que, como em tudo no mundo econdmico, é uma
questdo de custos: quando a gravidade e a freqiiéncia da problemitica juridica se faz tal
que a contrata¢io de advogado para cada caso pesa no orgamento da companhia, convém,
a contratagao de profissional com dedica¢Zo exclusiva.

Isto n3o significa que o advogado externo possa ser dispensado. A natureza do
assunto pode recomendar o parecer de um jurista; a vinculagao do advogado da empresa a
decisdo que gerou a questdo pode exigir analise neutra de profissional externo; a
necessidade de a Diretoria nao ficar absolutamente adstrita 4 posi¢do de seu advogado
deve lhe permitir auscultar terceiro, sempre que julgue oportuno.

Distintos, porém, o posicionamento do advogado externo, que presta servigos a
empresas, e do advogado interno. Este, porque vive o cotidiano de sua cliente Unica (de
quem é mesmo 6rgdo ou fun¢do), ndo fica a espera do problema constituido para
soluciond-Jo, mas acompanha seu desenvolvimento, a fim de prevenir as dificuldades
juridicas. De certa forma, olha para o futuro enquanto que o ®#dvogado externo olha para
o passado. Também se pode afirmar que a necessidade de atualizag@o é para ele muito
mais premente em razio desta natureza preventiva de sua atua¢do e da urgéncia que dela
se exige.

O advogado de empresa nao pode desenvolver seu trabalho isoladamente. A empresa
deve manter sélido embasamento documental, consistente em biblioteca, na qual estejam
disponiveis de forma facil e rapidamente recuperaveis legislagdo, doutrina e
jurisprudéncia. Estainfra-estrutura hé4 de garantir o resultado dos servigos mais do que o
maior ou menor grau de capacidade intelectual ou a formagdo de seus advogados. Tal
documentagao deve estar associada a um eficiente arquivo que espelhe a vida juridica da
empresa; equivalente a memdoria do cliente para o profissional liberal. T2o importante esta
organizagdo, que o grande desafio da modema advocacia de empresa consiste no
aproveitamento dos Centros de Processamento de Dados, pelo depodsito daquelas
informag¢des num computador que, em tempo curtfssimo, esteja em condigdes de indicar
legislagdo, doutrina e jurisprudéncia basicas sobre qualquer assunto juridico. Os trabalhos
pioneiros deste campo tém revelado resultados estimulantes. Queiramos ou nao, o
advogado do futuro nio serd equiparavel ao magico ou “‘expert” que ‘“‘sabe ondc esta a lei,
a portaria ou o parecer normativo”, mas ao pensadof que, com estes elementos
mecanicamente disponiveis, sabe orientar o comportamento do cliente; deveremos ter no
futuro, o advogado que trabatha parg a maquina (fornecendo-lhe de forma inteligente os
dados de que ela carece), e 0 advogado que trabalha com a miquina (dela recuperando os
dados indispensaveis a defesa dos direitos). Ao advogado, a fun¢do de pensar, ndo a de
lembrar.
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Certamente, hi hoje e haverd sempre a necessidade de especializagdo para os
advogados de empresa. Ndo é possivel a quem quer que seja ser habil em todos os setores
do Direito, quando a dinidmica do processo legiferante é acelerada e o tempo disponivel
para as tomadas de decis3o escasso. E a especializagdo é também crescente: no passado
cogitava-se do tributarista como especializag@o; hoje, busca-se especialista para cada
imposto — apenas para exemplificar.

Por natureza, a advocacia na empresa é 6rgio de orientagao, colaboragio e controle
dos demais setores; orgio que deve facilitar a persegui¢gao dos objetivos sociais. Estas
operagdes se realizam de forma espontdnea, através de informagdes periddicas sobre
novidades do sistema juridico ou comportamentos recomendados; ou de forma
provocada, pelas tespostas as consultas recebidas. Como n2o é muito grande a tendéncia a
consultar, em matéria juridica, pode-se afirmar que a consultoria serd dinamizada a
medida em que a informagao espontdnea for estimulada e eficiente. A experiéncia mostra
que as consultas em matéria juridico-empresarial sdo deixadas para a iltima hora, nas mais
aprimoradas organizagdes, o que implica em dizer que o trabalho do advogado exige
sempre urgéncia, desenvolve-se sempre sob press3o.

Na empresa, o advogado deve fazer-se presente a elaboragio de todos os negocios
juridicos como contratos, correspondéncia que gere obrigagSes mediata ou
imediatamente; e fazé-lo de modo a nd3o impor uma posi¢do, mas propor alternativas
vilidas do ponto de vista juridico, possibilitando aos demais setores decisao eficaz a partir
de outros prismas de interesse. Com isto, pode buscar a implantagio do Direito,
despreocupando-se com o valor econdmico em jogo.

Também quanto a forma da comunicagao ha peculiaridades a destacar. O advogado
de empresa nao podera se dirigir as demais areas com seu tradicional jargao, ou empregar
o vocabuldrio técnico com o qual postula em Juizo ou expde sua doutrina. A simplicidade
no dizer é condigao sine qua non de éxito.

Na maioria dos paises, como no Brasil, o advogado de empresa nao s6 é consultor,
assessor e controle juridico, mas pode ser também representante da empresa perante o
judicidrio, como mandatario e/ou com fungao de prestar depoimento pessoal.

Resultado desta nova forma de vinculagdo do advogado ao cliente ¢ a modificagao
da natureza de sua remunerago. Oshonorérios deixam de sera compensagao pelo trabalho
desempenhado, substituidos pelo saldrio e vantagens sociais adicionais. Discute-se o
direito A percep¢ao dos honorédrios da sucumbéncia. Excluida, obviamente, a hipdtese de
contratagdo que tenha previsto esta vantagem (o que lhe dard natureza salarial), ha
ponderaveis razdes em favor das duas teses. Uma linha de argumentagdo parte do
principio da vinculag@o personalissima dos honorarios, sem divida absolutamente valida a
época da exclusiva profissao liberal, mas hoje discutivel; outra pde a advocacia de empresa
como andloga 4 advocacia em causa propria, vinculando, pois, os honorarios a empresa. E
de crer que, afinal, a segunda corrente seja a exitosa. No momento, aguarda-se ainda
definigdo legislativa ou judicidria sobre a questio.

A fim de atender a estas peculiaridades atuais da advocacia, é necessario treinar os
estudantes ou bacharéis em Direito, o que ndo se faz ainda nos cursos de graduagao de
nossas faculdades, mas o que ja se procura fazer em cursos de especializago.
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CONCLUSAO

A evolugdo das condigdes sociais de vida impos profunda altera¢do na presta¢ao dos
servigos de advocacia. A profissdo liberal, outrora absoluta, permanece apenas como uma
das atividades dos advogados; a advocacia para a massa, é o mais importante papel do
profissional, sob o prisma da intensidade, da tensZo e do significado social de sua fungio;

a advocacia para a empresa, ou na empresa, destaca o aspecto preventivo nesta procura do
bem comum.



